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a presente investigacién acerca del sector de la

microempresa pretende mostrar la situacién en la que

se encuentra ese sector importante de la economia
nacional y sus perspectivas que le deparan segyin la tendencia que
se observa hoy dia. En modo alguno este esfucrzo constituye una
tautologia de los andlisis hechos hasta el presente por diferentes
autores e instituciones, lo que se busca es brindar el estado actual
de este sector de la actividad econémica y el apoyo que recibe de
parte de ciertas instituciones u organismos nacionales, en un marco
tan complejo como riesgoso y azaroso para el sector de la
microempresa salvadoreiia.

Situar el contexto doméstico y externo asi como las condi-
ciones en las que se desenvuelven los microempresarios en nues-
tro pais, resulta ponderativo y reflexivo a la hora de atisbar su
desarrollo o estancamiento, retroceso o paralizacién, si no la re-
nuncia a seguir por el esfuerzo recorrido que inequivocamentc es
una pérdida econémica y un efecto perverso hacia los
microempresarios que desearon progresar aun contra adversida-
des en su entorno inmediaro, que es donde desarrollan sus prin-
cipales actividades empresariales.

En ese sentido, en la primera parte se aborda el marco de
referencia que sirve de base para las relaciones entre el contexto
internacional y el nacional, pasando por el andlisis de la crisis de
los paises emergentes a partir del segundo lustro de la década de
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los noventa. Esta parte es vital para presentar las graveslimitacio-
nes externas que le deparan a la microempresa salvadorena, en
condiciones desventajosas en todos los niveles y ambitos de ac-
cién, ya que no es ese su dmbito de accién privilegiado. En el
segundo capitulo se expone cudl es la situacion actual del desem-
peiio de la microcmpresa en El Salvador, destacando su aporre a
la economfa nacional, asi como su caracrerizacién en su forma de
operar en un mercado extremadamente atromizado, donde se ob-
serva mucha competencia entre los microempresarios. También
incluimos con el fin de llamar la atencién, la parte institucional
que apoya a la microempresa, aunque de modo limitado dado
nuestro objeto de estudio no podia incluir a rodas las institucio-
nes que estimulan y apoyan a la microempresa en nuestro pafs.
En este sentido, abordamos cuatro componentes institucionales
de apoyo al sector de la microcmpresa. Finalmente, en el tercer
capitulo se presentan las conclusiones y las perspectivas de la
microempresa en nuestro pais, considerando el contenido desa-
rrollado y los esfuerzos que se estdn realizando de apoyo al sector.

Una limitacién fiindamental de la investigacién radica cn
que no hemos incluido a otras instituciones que apoyan las acti-
vidades econdémicas de la microempresa, dado que nos centra-
mos solamente en cuatro de ellas - banca, sector privado, gremial
empresarial y gobierno -, que si bien no son las tnicas en el me-
dio, al menos sobresalen en sus actividades de apoyo al desarrollo
de la microempresa en nuestro pais. Otra limitance estd rela-
cionada con la informacién que maneja cada una de las insti-
tuciones analizadas. dada la pocainformacién que se propor-
ciond o el recelo para dar mds de lo debido; sin embargo, da
una idea de lo que estdn haciendo para beneficio de la
microempresa. Otra limitacion del trabajo radica en que no
hemos ‘definido qué cantidad de empleados son importantes
para la constitucién de la microempresa, debido en gran me-
dida al desacuerdo que existe en el medio acerca caracterizar a
los microempresarios segun los que laboran en los negocios.
Este es un punto fundamental que, sin embargo, no lo consi-
deramos cn nuestros razonamientos por intrascendente en su
abordaje.

Con este conjunto de consideraciones e indicaciones he-
mos pretendido orientar estc esfiterzo de exploracién acerca
del estado actual y las perspectivas de la microempresa, cum-
pliendo con los objetivos que nos trazamosdesdeel inicio para
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conocer a uno de los sectores que es y debe ser pilar para el desa-
rrollo nacional en el futuro. Aunque estamos seguros de las fuer-
tes limitaciones que tiene el sector de la microempresa paraacce-
der a mercados fordneos, descuidarlo en cualquier estrategia de
desarrollo local no sélo es condenar al sector en sf sino también
se esrarfa fagocitando a uno de los actores econémicos que ha
sido fundamental en la economia nacional ranro en riempos de
guerracomo en los riempos de transicién que se inauguré con los
Acuerdos de Paz.

Maree

b eeferencia

Ninguna economfa est4 exenta hoy dia de la fuerte influen-
cia nodaly, al mismotiempo. de las consecuencias de los vertigi-
nosos cambios ocurridos desde hace mds de tres lustros, segin la
tendencia dominante en la economfa mundial. Suponer lo con-
trario tanto a nivel de pafses como en sectores econémicos espe-
cificos principalmente, constituye una sustraccién degraves con-
secuencias y repercusiones a nivel internacional y doméstico. No
existe pafs alguno - o economfa en particular- al margen de las
relaciones econdémicas y politicas internacionales que impone un
ordenamiento mundial liderado desde los principales pafses del
capitalismo tardio.

El escenario internacional en sus aspectos econémicos y po-
liticos condiciona de modo compulsivo el comportamiento de
los palfses que secularmente han sido estigmatizados como de-
pendientes o subdesarrollados. Negar este proceso deviene en in-
terpretaciones fuerade sentido y poco realistas en un mundo frag-
mentado y desigual, polarizante e incierto segin los intereses en
juego de las principales potencias internacionales.

A nadieescapa a fortiors que las fuerzas que impulsan y desa-
rrollan, con caricter extremadamente dominante, el denomina-
do «nuevo orden mundial» vigente son las empresas
transnacionales. Con buena ponderacién se ha sefialado la idea
cenrral de ese dominio planetario: «De casi 7,000 empresas
transnacionales que habfa en los afos setenta, el nimero ha cre-
cido a 37,000 en la actualidad [1995]. Sus ventas combinadas
superan la totalidad del comercio mundial que en 1992 alcanza-
ba la suma de 5.8 billones de délares. En los Estados Unidos, que
tiene la mayor parte de las transnacionales, el 80 por ciento de las
mercancfas facturadas en délares fuera del pafs no son exporta-
ciones, sino ventas de afiliadas, comercio-intrempresas (intrafirm
trade), productos licenciados o vendidos a través de acuerdos de
franquicias»' . Desde esta perspectiva, no es fortuito sostener que
a nivel del mercado mundial se calcula que alrededor del 40 por
ciento del comercio mundial no se realiza a través de un mercado
libre - ran explorado y divulgado desde la teoria econémica y de
los discursos guBcrnamcn(aIcs en la actualidad- sino como co-
mercio intra-empresarial. Actualmente, se calcula la existencia de
mds de 60 mil empresas transnacionales, con medio millén de
filiales; su comercio interno - entre filiales y centrales- representa
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ya una tercera parte, y sus ventas globales un 70 por ciento del
comercio mundial®. El resultado es absorbente, omnipresente y
omnipotente en la economia mundial.

En esesentido, las transnacionales han dejado de ser meros
exportadores de mercancfasyy servicios para crear una infraestruc-
tura mundial de produccién y distribucién cuyo valor se calcula
superior a los 2.1 billones de délares, esto es, dos veces mayor
que el Producto Interno Bruto latinoamericano’ . En palabras de
un experto de la ONU, lo que existia en el pasado era «una inte-
gracién superficial de flujos comerciales»; ahora «estd emergiendo
un sistema internacional de produccién organizado por las cor-
poraciones transnacionales»*. Apropiarse del excedente econé-
mico generado por sus operaciones de expansién del capital, es
innegable en un mundo disefado por las principales potencias,
queprotegen y cuidan los intereses de esas corporaciones. En este
marco es plausible comprender que las transnacionales redisefian
el mapa del mundo en términos geoeconémicos y geopoliticos
mucha veces muy diferente de lo que habian sido disefiado por
los estados nacionales mds fuertes; en este sentido, no siempre
coincide la geoeconomia y la geopolitica de las transnacionales
con la de los estados nacionales®.

En esta perspectiva, no es extraio ni contradictorio plantear
que para los paises dependientes deviene en eufemismo la inter-
dependencia que se pregona desde la globalizacién, paradigma
utilitarista insuflado por el neoliberalismo. Y en este marco es
donde debe de encuadrarse y observarse el rol protagénico que
juegan hoy - y han jugado- el Fondo Monetario Internacional
(FMI) y el Banco Mundial (BM), como organismos multilaterales
que regulan la economfa mundial y someten a las economfas na-
cionales de los paises m4s vulnerables y dependientes.

Mientras Europayy la extinta Unién Soviética crefan todavia
que el poder econémico radicaba en la produccién de acero y
energfa, japoneses y estadounidenses proclamaron en los afos
setenta la sociedad informdtica. Existe la presuncién de que los
japoneses estdn monopolizando - en una batalla silenciosa- las
tecnologfas claves del siglo veintiuno en los mercados mundiales.
Hay quienes se han referido, antes las mutaciones que ocurren a
nivel mundial, a la emergencia de la nueva ecornomia, la del capi-
talismo del conocimiento, que estd impulsada por la generacién
deideasy su transformacién en productos comerciales y servicios
que los consumidores desean®. A modo de ejemplo, a fin de ilus-
trar eseargumento esgrimido, los pafses que concentran una enor-
me cantidad de talentos para la ciencia en virtud del alto nimero
de inversiones e investigadores realizadas, son: Estados Unidos
con US$178,128 millones y 982 mil investigadores; Japén con
US$81,514 millones y 637 mil investigadores; y Alemania con
US$38,411 millones y 230 mil investigadores’. El resultado de
estas cifras desencadena en que los centro de investigacién y las
universidades de élite del primer mundo desarrollan las tecnolo-
gfas del futuro, mismas que se monopolizan por medio del dere-
cho de patentes y licencias.
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La consecuencia de esa carrera - desenfrenada- por despun-
tar ha desembocado en variante de guerra entre las principales
potencias ccondmicas, impulsadas por sus transnacionales. Konrad
Scitz, ex Director del Departamento de Planificacién Estratégica
del Ministerio del Exterior alemdn, lo manifestd a principios de
la década de los noventa sin ambigiiedades frente al desaffo ni-
pon: «...la guerra econémica global es por la reparticién de la
riqueza planctaria entre los poderosos»®. Es decir, segtin el fun-
cionario alemdn, antes se hacfan guerras por territorios, hoy se
hacen por mercados dentro del tridngulo de alta tecnologia: Es-
tados Unidos, Europa y Japén, principales paises que monopoli-
zan las tecnologfas de punta.

La expansion del capital a nivel mundial, dibujado por las
actuales relaciones econdémicas internacionales, recibié asf un
impulso cualitativo a partir de los aios setenta, entre otros facto-
res por la etapa de reconstruccién capitalista de postguerra - que
llegé a su fin en los setenta- y principalmente por ¢l proceso in-
usitado que tiene la revolucién de las fuerzas productivas como el
factor trascendental. «El desarrollo de las tecnologias de la comu-
nicacién y transporte proporciond a los procesos de produccién
una movilidad y flexibilidad geogrifica, nunca antes visto en la
historia. Fue esa movilidad geogrifica la que hizo posible la con-
ceptualizacion y utilizacién real del plancta como un solo lugar
de produccién transnacional»®. No en vano hacia la década de
los sesenta Jiirgen Habermas, heredero de la tradicién crftica de
la Escucla de Franckfort, planteara en ese tiempo justamente que
la primera fuerza productiva en las sociedades del capitalismo
tardfo la constituye la ciencia y la tecnologfa. Las consecuencias,

en efecro, de la revolucién cibernética o informdtica serdn tan
profundas como las producidas por la revolucién agraria e indus-
trial mucho tiempo arris.

No estd fuera de lugar la asercién planteada por Marx en
relacién al proceso de globalizacién del capital al diferenciar en-
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tre la subordinacién formal y real. La
primera referida 2 fa
mundializacién de la esfera de circula-
cién del capital, centrada en la consti-
tucién y expansién - del-mercado mun-
dial a partir del siglo XVI. En esta fase
la apropiacién del plusproducto-global
se realiza fundamentalmente por el co-
mercio, que fue acompanada del colo-
nialismo en escala violenta. Sin embar-
go. la subordinacién real acontece cuan-
do el capital extiende sus intereses pro-
ductivos a todo el globo, integrindolo a
un sistema internacional de division del
trabajo y apropiacién del trabajo, cuyo
corolario es la socializacién de la socie-
dad burguesa en todas sus facetas. La
subordinacidn real del mundo bajo el
capital hace vislumbrar una sociedad
global basada en la informacién y los
multimedia (cyberspace), sin parangén alguno a las sociedades
agricolas precapitalistas y la sociedad industrial que emerge en ¢l
siglo pasado'®. En consecuencia, la anunciada y evidente tercera
revolucién industrial en el mundo moderno, centrada en la in-
formtica, biotecnologfa, tecnologfa espacial, nuevas energfas y
los nuevos materiales, estdé cambiando de modo vertiginoso los
vicjos moldes de las revoluciones anteriores.

estaba

No estd en discusion que durante la guerra fria entre los afios
1946 y 1989 fue una época de desarrollo intensivo y extensivo
del capitalismo por el mundo, durante el cual «con la nueva divi-
sién internacional del trabajo, la flexibilizacién de los procesos
productivos y otras manifestaciones del capitalismo en csesla mun-
dial, las empresas, las corporaciones y conglomerados
transnacionales adquieren preeminencia sobre las economfas na-
cionales»''. Ante esta arremetida mundial sin consentimiento se
vuelve endeble la idea acerca del principio de la soberania del
Estado-nacién: este principio en los pafses del sur o periféricos en
general es limitada, cuando no simplemente nula. «Si probable-
mente algunos de estos Estados nacionales alcanzaron la sobera-
nfa en momentos pasados, es mucho mds probable que disfruten
de poco o nada de soberania en la época de la globalizacién del
mundo»'?. Esta es una tendencia irreversible inequfvoca, es la
imposicion del Weltanschanung - visién del mundo- promovido ¢
impulsado desde esa tendencia, en un mundo harto fragmentado
y desigual, en el que la riqueza toral de los 358 multimillonarios
globales equivale a al suma de ingresos de los 2,300 millones de
personas pobres, o sca el 45 por ciento de la poblacién mun-
dial**. Constatar la pérdida de soberanfa nacional frente a las
empresas transnacionales, es reconocer dos tendencias opuestas.
En primer lugar la relacién entre ¢l Estado primermundista y las
transnacionales del pafs no es conflictiva, sino simbidtica en cl
sentido del viejo lema «lo que es bueno para la General Motors,
es bueno para los Estados Unidoss.
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Las corporaciones transnacionales ticnen una dimensién es-
tratégica en la parte creativa que no poscen los Estados, debido al
enorme poder econémico que manejan y de ese modo sc con-
vierten en los auténticos demiurgos de la waldea global» de Marshall
McLuhan y Bruce Powers'*, micntras los marginados - que cons-
tituyen la mayoria del mundo- habitan en los ghettos de esaaldca.
Y, en segundo lugar, hay funciones juridicas y politicas dentro
del sistema global que estdn reservadas a los Estados nacionales,
por medio del derecho internacional privado como, a nivel na-
cional, por la imposicién de los intereses cconémicos del gran
capiral en la determinacion de las estructuras y dindmicas cconé-
micas nacionales que, requiere con frecuencia el poder del Esta-
do asi como de los negocios lucrativos de las privatizaciones, los
topes salariales, las quiebras de sindicaros, ctcétera. Habida cuen-
ta este conjunto de hechos, podria darse la razén a David Held
cuando sostiene que «...cl espacio politico, en lo que ataiic al go-
bierno cfectivo y al control del poder politico, ya no coincide en
sus limites con un territorio nacional definido»'*. Esto es, desde
esa légica se abaten las fronteras por necesidad y exigencias histé-
rica del nuevo orden mundial, proceso liderado por los principales
paises industrializados.

En ese contexto la pretendida reforma del Estado que se estd
impulsando como parte del proyecto ncoliberal, presupone la
formacién de un proceso de formacion de un poder y un Estado
multinacional articulado en torno al poder estatal estadouniden-
s, con la idca de suprimir la unidad interna de los aparatos esta-
tales nacionales', contribuyendo a debilitar la soberania politica
del Estado, sin admitir que un Estado moderno mantiene poten-
cialmente la capacidad de representar al conjunto de la sociedad.

Bajo el eufemismo cxaccrbado que sec ha desbordado
referencialmente relativo a la
globalizacién, no dejan desorprender los
planteamientos evaluativos que consta-
tan ladecadencia del individuo en la mo-
dernidad de la época que vivimos: «La
crisis de la razén sc manifiesra en la cri-

sis del individuo, por medio del cual se
desarrolla. La ilusién alentada por la fi-
losoffa tradicional sobre el individuo y
sobre la razén - ilusién de su eternidad-
se estd disipando. El individuo otrora
concebia la razén como un instrumento
suyo, exclusivamente. Hoy, experimen-
ta el reverso de esta deificacion. La md-
quina expulsé al maquinista, estd co-
rriendociegamente por cl espacio. En c!
momento de la consumacién, la razén
se volvié irracional y embrutccida. El
tema de este tiempo c¢s la
autopreservacion aunque ya no exista un
yo que deba ser preservado»'”.
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En csa lincanose puede sino otorgar la razén a los represen-
tantes de la Escucla de Francfort” cuando denunciaron en la
década dc los cincucnta del presente siglo, ¢l dominio absoluto
de una racionalidad instrimental en occidente fundamentado en
la técnica, ya que la tecnificacién de las relaciones sociales, en
todos los niveles, sc universaliza. «En la misma proporcién cn
que se da ¢l desarrollo extensivo ¢ intensivo del capitalismo en el
mundo, sc generaliza la racionalidad formal y real inherente al
modo de operacién del mercado, de la empresa, del aparato esta-
tal, del capiral, de la administracién de las cosas, gentes ¢ ideas,
todo codificado cn los principios del derecho. Ahi se unen el de-
recho y la contabilidad, la légica formal y la calculabilidad, la
racionalidad y la productividad, de tal manera que en todos los
grupos sociales e instituciones, en todas las acciones y relaciones
sociales, ticnden a predominar los fines y los valores constituidos
en cl dmbito del mercado, de la sociedad vista como un vasto y
complejo espacio de intercambios»'”.

Como corolario de esa tendencia abrumadora que arrastra a
los paises menos débiles y con poco desarrollo, se concluye sin
ambages en el umbral del nuevo siglo lo siguiente: «...la demo-
cracia liberal y la economia de mercado son las dnicas alternati-
vas viables para la sociedad actual»?®. Es decir, ¢l proceso de evo-
lucién histérica no culmina en el socialismo, sino en la democra-
ciay en la cconomia de mercado como proceso insoslayable.

Sin embargo, pesc a csa forma de pensamicnto un tanto ab-
soluta habria que esperar para el nucvo siglo - si es que tiene
viabilidad prospectiva - ¢l resultado de las pretendidas Tercera Via®!
y de Una salida, la politica del nievo centro claboradas respectiva-
mente por Anthony Giddens y Bodo Hombach. En todo caso,
James O’ Connor y sobre todo Jiirgen Habermas, han venido
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sosteniendo insistentemente que la incapacidad del sistema capi-
talista para responder a los imperativos econémicos sin enfren-
tarsc a la mayorfa de la poblacién inscribe la incompatibilidad
entre requerimicntos cconémicos y politicos en el corazén del
sistema y produce una doble crisis permancnte: de racionalidad y
de legitimacion. En este sentido, ¢l anunciado nuevo orden mun-
dial no estd exento ni inmunc a certezas y crisis recurrentes -
véasc la crisis asidtica.- a pesar del vacio que dejyé la otrora alter-
nativa socialista. La década dc los noventa serd, cn ese sentido,
paradigmética para reflcjar cl torbellino a los que estd expucesto el
sistema capiralista, afectando los circuitos cconémicos mundia-

les y a paiscs en particular, en pleno apogeo de la globalizacion
como dato histérico.

Pese a la magnitud de influencia que tiene sobre las econo-
mias nacionales la arquitectura de la cconomia mundial, ésta ha
sufrido crisis y turbulencias cconémicas que ponen cn duda los
instrumentos o medios que estdn jugando un papel preponde-
rante a nivel mundial. De hecho, sc ha cuestionado la capacidad
de cvitar crisis recurrentes a instituciones como ¢l Fondo Mone-
tario Internacional (FMI), dado que escapan a su control inevita-
bles procesos de crisis en la cconomfa mundial de la cual son los
responsables de su oricntacién y estabilidad, sobre todo por
monitorear y dischar las recomendaciones que deben impulsar
las economias emergentes y demds pafses subdesarrollados.

Las denominadas cconomias emergentes - calificativo atri-
buible a paiscs del tercer mundo que lograron crecimientos eco-
ndémicos sustantivos en distintas latitudes - que apuntalaron sus
cconomfas desde la década de los ochenta, empezaron a sufrir
crisis internas que afectaron ¢l entorno internacional y sus nive-
les de endeudamiento. A partir de noviembre de 1994, México
empicza con una profunda crisis cconémica - concretamente fi-
nanciera- que obligé al gobicrno a devaluar la moneda y a suffrir
un proceso de una fuga de capitales que pusieron al borde de la
quicbra la estabilidad cconémica que habia experimentado cl pais
durante ¢l sexenio iniciado en 1988. Sin embargo, csc pais fue
rescatado por ¢l FMI y cl gobierno norteamericano, con mis de
decenas de mil millones de délares.

Desde mediados de 1997 ¢l mundo observa con perplejidad
la caida de los mercados bursdtiles de los principales paises - Asia
oricntal- que estaban siendo presentados como cjemplos
paradigmdticos a seguir - referentes cconémicos -, cuyas crisis
financicras permiticron entrar a un ciclo de endeudamiento ex-
cesivo y de sobre capitalizacién cn varios scctores criticos. Pese a
este hundimiento de la economia de esos paises, resulta sorpren-
dente la recuperacién de Hong Kong, Malasia, Singapur y corca
del Sur con 4.5, 8.1, 6.7 y 12.3 por ciento de crecimiento, con
inflaciones menores al 2 por ciento y con superdvit en sus cuen-
tas corricntes en miles de millones de délares*?. Posteriormente
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Rusia sigue la misma suerte en 1998, para que en enero de 1999
le corresponde al gigante latinoamericano Brasil experimentar el
efecto domin de las turbulencias financieras que provocaron wuna
contraccién de su cconomia. Estos hechos econémicos eviden-
cian una fragilidad global cargada de riesgos-en un mundo
globalizado. Los pafses emergentes de Asia oriental que en las
tltimas dos décadas fueron el componente mds dindmico de la
cconomia mundial, con crecimientos oscilantes entre 8 y 10 por
cicnto anual, sc estima que para cl presente aio de 1999 se man-
tendrdn por debajo de una tasade 2 por ciento, con posibilidades
de contraccion absoluta en Malasia, Tailandia e Indonesia®. En
los paises de Asia oriental se interrumpid el largo ciclo de creci-
miento acclerado que hasta entonces habfa caracterizado a gran
parte de la economia de esa region. Partiendo de Tailandia, cl
contagio sc extendié a Malasia, Corea del Sur y a otros paises,
concitando devaluaciones cambiarias, cafda de los mercados de
capitales, crisis bancarias, retraccién de las inversiones y, obvia-
mente, despidos y desempleo. Gran parte de las perspectivas re-
gionales dependen o estdn vinculadas con lo que ocurra en ja-
pon. Sin cmbargo, lo que «ha evitado en los tltimos afios el hun-
dimicnto de la cconomia japonesa en una depresién de graves
consccuencias mundiales, ha sido el incremento del gasto pibli-
co quc hoy gira alrededor del 36 por ciento del PIB (contrael 31-
32 porciento a comicnzos de la década»™, aunque esto ha hecho
posible incrementar ¢! déficit presupuestal al 6 por ciento del

PIB en 1998.

Esta experiencia de crisis ha concitado plantear reformas al
sistema financiero internacional para reducir los riesgos de crisis
en el futuro. En este sentido, hay que otogarle ¢l ratio a Fernand
Braudel, en La Dindmica del capitalismo, cuando afirma que cl
capitalismo es una fucrza en movimiento pero no sabe adénde
va; con cl papel que cjerce la economfa en la globalizacién de las
finanzas y la revolucién de la informdtica hacen que ese aspecto
del capiralismo cobre relevancia.

Frente a la crisis que se desaté en varios paises emergentes
desde mediados de 1997, lideres politicos® de principales po-
tencias internacionales sc reunicron en Florencia, ltalia, en no-
viembre de 1999, para discutir, entre otros aspectos importantes,
sobre el Reformismo en el Siglo XXI, para evitar que la globalizacién
sc convierta cn ¢l camino luminoso hacia dos consccuencias in-
deseables: el ensanchamiento entre pafsesricos y pobresy la posi-
bilidad de crisis globales asociadas a comportamientos econémi-
cos sin regulacién internacional. Sin embargo, las crisis no estin
al margen dc los comportamicntos econémicos ni sujetas a con-
trol, ya que cuando emergen afectan sobre todos a los palses po-
bres que son los mds vulnerables.

leale naciona

Lo anterior sirve de basc para comprender la forma de inser-
cién de nuestra economfa a un contexto externo complejo y pla-
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gado de incertidumbres econémicas, sobre todo cuando se des-
atan crisis de incalculables consccuencias. Cualquier anilisis do-
méstico no debe pasar poralto su referente externo como priori-
dad fundamental para cl desempeio econémico nacional.

En ese sentido, ubicar el marco donde se desenvuclve la ac-
tividad productiva del sector de la microempresa en El Salvador,
permite presentar justamente las limitaciones y las bondades no
sélo del sector en cuestién sino también de las politicas que se
cjecutan desde el gobierno y los retos o desafios que le deparan a
esc sector importante de la economia nacional. Sin ese contexto
esimprobable comprender los problemas a los que s enfrentan -
o se han enfrentado- actualmente los microempresarios en sus
actividades econémicas, en un marco global de condiciones
socioeconémicas pésimas que imperan cn cl pais y que afectan a
la mayoria de la poblacién, sobre todo los que viven en las zonas
rurales,

Hace una década el pafs empez6 a ser gobernado por la dere-
cha conservadora® - y que perdura hasta hoy- que impulsé y
adoptd a finales de la década de los ochenta un modelo cconémi-
co comparableal desarrollado en cl resto de paises latinoamerica-
nos, bajo la impronta del pensamiento posliberal o neoliberal.
En este punto, en cfecto, El Salvador se insertd al concierto de
paises latinoamericanos que siguicron los lincamicntos del pensa-
miento tinico que empezd a dominar en casi toda la regién como
refundacién del sistema capitalista y de la sociedad, con rasgos
homogéneos en su aplicacion ¢ instrumentacién. En ese sentido,
las propuestas econdmicas neoliberales de liberacién del merca-
do, apertura comercial, ajuste estructural, privatizacién,
desregulacién cintegracién, retoman la teorfa social de mercado,
entendida ésta como el vbienestar del mercado» en reemplazo del
Estado de bicnestar. Este proceso de reorganizacién econdmica,
politica y social que se observé cn América Latina, se ve reforza-
do por un cuerpo normativo, de nucvos valores de validez uni-
versal - rentabilidad, productividad, competitividad- y de princi-
pios - pragmatismo y realismo- que tienden a ascgurar las nucvas
relaciones sociales que se constituyen a partir del mercado®” . Asi,
los principios bdsicos y rectores del modclo fueron estabilidad de
precios. equilibrio cn la balanza de pagos, apertura externa, cco-
nomia de mercado, no intervencién del Estado en la esfera cco-
némica y sin responsabilidades redistibutivas, y promocién de la
inversién de cardcter privado.

Parodiando ese marco de hechos del contorno latinoameri-
cano, en nucstro pais el conjunto de medidas que se
implementaron desde 1989 tienen que ver con liberalizacién de
precios, privatizacién, apertura comercial desmedida, reduccion
del gasto puiblico, control de la inflacién y reduccién del déficit
fiscal, entre otras medidas importantes puestas en vigor, dirigidas
a sanear la actividad econémica. Sc enfatizd desde esta perspecti-
va, un retraimicnto del Estado de la intervencion ccondmica -
por tanto, Estado gendarme y guardidn de la mano invisible del
mercado- y en su lugar se privilegié cl proceso de privatizacién
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como rcgla intrinscca para sanear la actividad estaral. Incluso, se
ha llegado a plantear que la privatizacién es la herramicnta bdsica
para el crecimiento y la cstabilidad. «La privatizacién liberaria
mis energias del sector privado y atracria recursos, tecnologias y
técnicas modernas de gestién a la provisién de bienes y servicios.
Asimismo, contribuiria a crear una relacién equilibrada entre ins-
tituciones publicas y socicdad civil...Al fortalecer a las cconomias
y finanzas nacionales subnacionales(sic), la privatizacién podrd
convertirse en herramicnta de estabili

acién macroeconémica y
dedesarrollo alargo plazo»® . La experiencia latinoamericana en
esta materia, aunque sc afirme hasta hoy ese propésito, ha puesto
en cuestién ese argumento, pucs se han generado conflictos e
incluso sc agravaron los niveles de desempleo existentes.

Los resultados de esa constelacién de medidas econémicas
ciertamente han mejorado la situacién econémica del pais; sin
embargo, los mismos se constituyen en magros resultados lucgo
de una década de ensayo en ¢l pais, sobre todo si sc pondera las
condiciones econdmicas y sociales del grueso de la poblacién que
son los menos benceficiados de los resultados econémicos. Des-
pués de 1989 este era cl cuadro en materia de distribucién del
ingreso: «El 20% mis rico de la poblacién (noveno y décimo
decil) pasé de acaparar cl 43% del ingreso en 1988, a poscer cl
54.2% cn 1991. Pero mientras el noveno decil aument6 sélo en
3 décimas su participacion en cl ingreso nacional, el 10% mds
rico lo hizo en 11 puntos. Por su parte, ¢l 20% mds pobre (pri-
mero y segundo decil) redujo su participacion en cl ingreso na-
cional en cuartroaios, de un 5.6% a un 3.4%»" . Esta polariza-
cién del ingreso nacional, si bien no es nuevo en nuestra sociedad
y economia, evidencia las fragilidades de los planteamicnios es-
grimidos por ¢l modelo econémico que se impuso cn cl pais a
principios dc la década de los noventa y que hasta la fecha no ha
cambiado sustancialmente en sus partes medulares.

Actualmente, la economia nacional se encuentra ante una
situacién con pocas expectativas de augurio, dada las condicio-
nes externas y la marcha de la economia nacional. En 1996 se
afirmaba que «...al periodo de crecimicnto con estabilidad
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macroeconémica de los dltimos afos, parece ahora seguirle un
periodo de desaceleracién con inestabilidad»*®. Esta acotacién
alude al hecho de que a partir del segundo semestre de 1994
varios sectores de la economia nacional - construccién, comercio
¢ industria- empezaron a mostrar una contraccién en sus ritmos
de crecimiento que se tradujo en una minima desaccleracion®
del crecimiento de la economia. Con raras excepciones, en gene-
ral el sectoragropecuarioestd en un franco proceso de postracién
que no ha logrado revertirse. En este sentido, este tiltimo sector
de la economia ha perdido el peso determinante que tuvo hace
mis de cinco lustros atrds; ya no es el sector de arrastre de la
economfa nacional, perdiendo relevancia como patrén de acu-
mulacién hace tiempo.

Un rasgo problemitico - convertido en estrucwiral- de la
economfa nacional estd anclado en el déficit comercial y el déficit
fiscal, que si bien han mejorado en lo que va de la década de los
noventa, la tendencia es a incrementarse dada la politica econé-
mica que ha implementado el gobierno y el modo de funciona-
micento del aparato productivo. Depender de las importaciones y
gastos excesivos del gobierno, apuntan a la direccién senalada.
Entre 1990 y 1994, en promedio, ¢l déficir fiscal como propor-
cién del PIB fue del 1.3 por ciento, mientras el déficit comercial
tuvo un comportamiento promedio del 15 por ciento. El déficic
comercial creciente del pais estd limitando el crecimiento dado
que el aumento de las importaciones supera al de las exportacio-
nes. Sin embargo, las transferencias del pais - donaciones y remesas
principalmente- sc incrementaron de US$723.8 millonesen 1991
a US$1,516.0 millones en 1998. E n este sentido, para 1998 las
trasferencias «financiaron el 100% del déficit comercial y han
logrado alcanzar hasta el 16.4% del producto interno bruto del
pais. lo que demuestra la importancia de las transferencias»® .
Este comportamiento econémico de las trasferencias corrientes,
en particular las remesas familiares, han jugado un papel impor-
ante por la entrada de divisas que han evitado especulaciones en
la moneda y han ayudado a cubrir los déficit en la cuenta comer-
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cial y de servicios de la balanza de pagos. En rigor, han manteni-
do a flote a la economia nacional, pero al mismo tiempo se con-
vierte en un factor endeble a mediano y largo plazn, dado que
hay una fuerte presién y preocupacién por un retorno masivo de
salvadorefios radicados en el extranjero, sobre todo en Estados
Unidos de América.

La economfa nacional cada vez mds estd condicionada y evo-
lucionando en los tltimos aios por fuentes externas que por las
internas generadas en el aparato productivo, esto es, pesan mu-
cho las donaciones, préstamos externos, remesas, capital especu-
lativo a corto plazo, etcérera. Esta dindmica econémica no deja
de mostrar incertidumbre acerca de la viabilidad de un auténtico
desarrollo nacional donde se imbriquen de mancra justa lo inter-
noy lo externo como condicio sinequa non para lograr ese objeti-
vo. Hoy por hoy el centro de atencién del modelo se fundamenta
en el scctor externo.

Indudablemente, la economfa nacional actualmente se ca-
racteriza por un marcada terciarizacién provocada por el dina-
mismo que le imprime ¢l sector terciario a la misma y por la
expansion de tipos de servicio de baja productividad,
desvinculados de la oferta y en detrimento de los sectores pro-
ductivos nacionales - los productores de bicnes transables. Es decir,
los flujos provenicentes del exterior, los actuales ejes de acumula-
cién dinamizadores del crecimiento econémico, estdn propician-
do una claro proceso de terciarizacién de laeconomfa, debido al
amarre a actividades de servicios-importacién desvinculados a
procesos acumulativos internos. A este proceso econémico se le
ha acusado de crecimiento estéril*? con repercusién al debilica-
miento del proceso de acumulacién anterior fundamentado en
los flujos externos, esto es, las exportaciones correspondientes a
las capacidades productivas internas. La actividad econémica, en
efecto, estd dependiendo y articuléndose a las exportaciones como
actual parrén de crecimiento sin acumulacién. A fortion se indi-
ca que «..losaltos niveles de rencabilidad que poseen los servicios
vinculados al consumo (especialmente los comerciales y finan-
cicros) respecto a las rentabilidad que presentan los capitales in-
vertidos en la agricultura y la industria... es uno de los factores
que impulsan y estimulan el actual proceso de terciarizacién»**.
A guisa de cjemplo, en 1980 la maquila - entendida como recur-
so productivo externo- ha pasado de representar el 29 por ciento
de las exportaciones no tradicionales al 46.5 por ciento en 1994;
al 1995 ya habia superado el 50 por ciento®. En este sentido,
podria asegurarse que la pretensién del ex presidente Fredy
Cristiani (1989-1994) de convertir a la maquila en un rubro
importante dentro de la economfa nacional en sus gestion de
gobicrno rindié los frutos relativamente esperados. En 1994 se
facturé en concepto de maquila UD$431.4 millones, entre tanto
sélo entre encro-abril de 1999 el valor era de UD$402.9 millo-
nes*, respectivamente; en modo alguno es despreciable el peso
ganado en la actividad econémica de este renglén de la econo-
mia, pues constituye ¢l 48.5% del total de las exportaciones en
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ese perfodo y las exportaciones no tradicionales (US$274.6 mi-
llones) equivalen al 68 por ciento del valor de la maquila. Entre
encroy agosto de 1999 la maquila registra un valor de US$614.9
millones.

En virtud de la gran cantidad importante de flujos de déla-
res que circulan en la economia salvadorena radica en que ésta
haya podido observar ciertos logros macroecnémicos en los dlti-
mos aios, como cjemplo relativo control de la inflacién, estabili-
dad ¢n el tipo de cambio, incremento en las reservas internacio-
nales netas, crecimientos promedio del PIB en torno al 5%, etc.
En esta misma linea, lainversion nacional se financia con ahorro
externo, ¢l mismo que alcanzé en 1994 los ¢10,659 millones
contra un inversién de ¢12,874 millones y deahorro interno de
€2,215 millones, respectivamente.

En general, la economia nacional refleja una estabilidad en
sus principales indices econémicos producto de la dindmica que
propicié la etapa de reconstruccion postbélica, aunque ya a partir
de 1996 la misma se resintié con el proceso de desaceleracién
econdmica que experimentd ¢l PIB real en ese afio, logrando len-
tas recuperaciones en los afios subsiguicntes.

En la gestion del presidente Calderén Sol (1994-1999), su
plan® no mostré ni de manera explicita un apoyo al sector de la
microempresa, a pesar de que s supone que en este periodo hubo
una marcada actividad del sector de la microempresa, a juzgar
por la Encuesta 123 del Programa de Fomento de la Microempresa
(FOMMI 1) que establecfa que en 1996 habia 937,500 estable-
cimientos y en 1998 se estima que ha ascendido a 458, 717 esta-
blecimientos.

En la presente administracién del presidente Francisco Flo-
res se ha perfilado una politica especifica dedicada a la
microempresa, aunque habria que esperar los resultados al final
de su mandato. En su propuesta de gobicrno de la Nueva Alian-
za®, el componente de la Alianza por el Trabajo tiene un drea
estratégica de accién vinculada al desarrollo de la micro y peque-
ia empresa (MYPE), dejando entrever un compromiso para be-
neficiar a este sector de la economia nacional.

Situicién

El sentido que tiene el capitulo anterior para conecrtarse con
el presente no es sélo esquemdtico en su desarrollo, sino que per-
mite esbozar cudl es la dindmica del capitalismo en su fase
expansiva y globalizadora actualmente, y su relacién con la eco-
nomia nacional, dado el presupuesto explicito de que no existen
economfas cerradas ni autdrquicas. Presentar la [égica que impri-
me dinamismo a laeconomia mundial y los actores claves de este
proceso, significa advertir cudn endebles podrian ser los esfucrzos
de los gobiernos frente a poderosas corporaciones que se despla-
zan de un lugar a otro irresperando limites geogrificos - abari-
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miento de fronteras- sin capacidad de regulacién ni control debi-
do al poder que ejercen en los mismos. Andlogamente, persigue
mostrar al sector microempresarial su verdadero escenario de ac-
cién - que no estd obviamente, fuera de los limites fronterizos- y
también ¢l papel que debe jugar el gobierno para proteger a ese
sector de la economia nacional que estd en desventaja si se com-
para con las grandes empresas que si se benetician al insertasea la
economia mundial mediante su oferta de bienes y servicios que
les redirda ganancias.

La economia mundial, por una parte, es un proceso del cual
no podemos sustracrnos como pais, y por la otra, la tendencia
que sc observa de terciarizacién de la economia nacional, es el
marco donde se desenvuclve el sector de la microempresa. Am-
bos aspectos - mundializacién y economfa nacional- tienen el
sentido de mostrar las fuertes limitantes o bondades que debe
enfrentar la microempresa - en el sector externo ¢ interno- y su
verdadera drea de accién de sus actividades productivas. Tampo-
co debe significar que como economia estamos inmunes a las
crisis econémicas y sus ef ectos negativos, principalmente cuando
las condiciones externas obligan a redefinir las relaciones econé-
micas internas que afectan el proceso productivo.

El sector microempresarial del pais es justamente vulnerable
a los influjos externos, asi como tampoco estd exento de
marginacién y exclusién de las medidas del gobierno frente al
avasallante proceso de globalizacién que deviene en datwinismo
econémico. Sélo tendrd buenas perspectivas si lograser atendido
por cl gobierno, para que sus actividades mantengan un desarro-
llo normal y estable alejadas de cualquier desincentivo o crisis
que ponga en cuestién su funcionamiento. Frente a un panora-
ma externo nada prometedor para la microempresa, qué mejor
apoyo y oportunidad de recibir todas las condiciones para que
contribuya a la economia nacional tal como lo ha venido hacien-
do afios atris.
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Este parte persigue mostrar las distintas actividades a las que
se dedican los microempresarios y las formas de representacién a
las cuales se inscriben muchos salvadorefios con sus actividades
productivas en escala micro. Es preciso dejar por presupuesto que
en el marco de la politica econémica que impulsa el gobierno
desde hace una década, pesa poco los apoyos de este sector con
medidas econdmicas especificas destinados a sus actividades.

Un marco que podria servir de referencia en torno al com-
portamiento de las empresas salvadorenas se ilustra en el Cuadro
2 el cual muestra el crecimiento de las empresas en términos ab-
solutos durante tres lustros, teniendo presente que se estd consi-
derando el periodo del conflicto armado que azot6 al pais. Segiin
las cifras del cuadro, se observa una marcada tendencia de pérdi-
da o decaimiento de las empresas microempresariales de la in-
dustria manufacturera en casi 600 empresas durante el periodo
aludido, a pesar de que constituyen mis de tres cuartas partes del
total de empresas de ese sector, lo cual afecté a varias familias que
dependian de los ingresos provenientes de sus actividades indus-
triales. Sin embargo, con ¢l comercio y actividades de servicios
microempresariales ocurre todo lo contrario, pues han experi-
mentado un incremento absoluto significativo de 43,643 esta-
blecimientos entre 1978 y 1992, mientras la pequenia y mediana
empresa lograron duplicarse; y los servicios de restaurantes y ho-
teles casi se quintuplicaron. En este sentido, no es extrafio obser-
var que mientras en la actividad manufacturera se sufria una pér-
dida de cientos de empresas entre el periodo de 1978 y 1992 ,
todo lo contrario sucedia con las actividades de comercio y servi-
cio en este periodo, que experimentaron un crecimiento aproxi-
mado del 89 por ciento
(92,798), ademis de
constituirse en la prin-

Cuadro 1

pacidades y estructuras productivas internas. Las empresas que
participan en la actividad econémica del pafs, segin se constara
en el cuadro, son propias de una economia que estd en plena
terciarizacion, dibujando un proceso de desindustrializacién quie
estd afectando el proceso productivo interno. A pesardequehubo
empresas manufactureras - de 4 y menos personas ocupadas- que
cerraron durante la época del conflicto; sin embargo, éstas em-
presas constituyen el grueso de las empresas manufactureras del
pais. Sélo entre 1989 y 1991 «aproximadamente el 55% de los
empleos generados por la industria manufacturera tuvieron su
origen en las actividades de maquila, que poco aportan o se arti-
culan a los procesos deacumulacién nacional»*. Este es el pano-
rama que envuelve las actividades econémicas del pafs, aunque
los niveles de ingreso son obviamente desiguales entre lasempre-
sas que participan del mercado interno, sobre todo aquellas vin-
culadas al mercado externo, que no son sino las grandes empresas
y medianas con alta capacidad productiva. No obstante, cllo no
niega el cardcter endeble de las estructura productiva nacional,
dado el fuerte impulso que han cobrado las actividades de co-
mercio y servicios. Frente a este cuadro cabe la posibilidad de
dudar de un proceso exitoso de compertitividad en el mercado
internacional, con empresas con poca o nula tecnologfa.

Actualmente, segtn la dltima encuesta que revela la situa-
cién de la microempresa, existen en el pafs 468, 717
microempresas*® que representan el 99 por ciento del parque em-
presarial nacional (473,315)*'. Lo m4s importante de esta situa-
cién es que en El Salvador se refleja una situacién similar con el
resto de paises centroamericanos - al menos con Guatemala,
Honduras y Nicaragua- con fuerte dominio numérico de las
microempresa. Detrds de ese gran nimero de microempresas hay.
sin embargo, fuertes disparidades y desigualdades en términos de

: Indicadores macroeconémicos 1993-1998.

cipal actividad de los
microempresarios y de
los establecimientos a

Indicadores

PIB real

nivel nacional.
Tasa de Inflacién

El cuadro revela ;
tajantemente que en el Saldo cuenta corriente/PIB
conglomerado de em-
presas que existen en el
pais, dominan las vin-
culadas a actividades de
comercio y servicio,
esto es, porque existe un

Saldo deuda externa/PIB
Déficit fiscal

PIB nominal (mill. US$)
debilitamiento de laes-

tructura productiva na-
cional que ha afectado

el proceso de acumula-

Exportaciones de bienes FOB (mill. US$)
Reservas Internacionales ((mill. US$)

Tipo de cambio nominal (colones por USD) ~ 8.70 8.75 8.75 8.75 8.75 8.75

1993 1994 1995 1996 1997 1998

7.4 6.0 6.3 1.8 4.0 335
12.1 8.9 11.4 7.4 1.9 4.2
- 1.2 -0.1 -27 - 1.6 0.9 -0.7

284 26.6 22.6 240 238 2211

- L6 -0.6 -0.1 -25 -18 189,
6,938 8086 9500 10,359 11,192 11,864
1.032 1,249 1,677  1.789 2,416 2.452

645 788 935 1,100

cién de capital delasca- Fuente: BCR.
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apropiacién del excedente econdmico nacional entre las empre-
sas, que obnubilan la situacién microempresarial. En consecuen-
cia, aunque se afirme tajantemente que El Salvador es un pafs de
microempresas, en realidad quicnes comandan y dirigen ¢l pro-
cesode acumulacién privada son las grandes empresas vinculadas
aactividades de exportacion tanto para el mercado nacional cmo
en cl mercado externo.

Entre 1996 y 1998 se crearon en el pais 71,136 nuevas
microempresas cuyo crecimiento porcentual seria de un orden
aproximado del 18 por ciento, derivado principalmente del drea
urbana que experimentd un crecimiento del 27.1 por ciento, dado
que éste es campo privilegiado de las actividades del sector.

De esa cantidad de microempresas que existen en el pais, el
65 por ciento (304,723) es fuerza laboral femenina, entre tanto
el 35 por ciento (163,994) la constituye fuerza laboral masculi-
na, cuya mayor actividad se observa en el drea urbana. Hay una
compulsién fuerte de fuerza laboral femenina en el sector de la
microempresa, dada las condiciones de marginacién que sufren
en un mercado laboral formal con poca absorcién para las muje-
res. De acuerdo a los grupos de edad de los microcmpresarios, el
tramo comprendido entre los 25 y 59 aios abarca el 78 por cien-
to de la fuerza laboral total (365,897), siendo mayor el porcenta-
je el que estd ubicado entre los 40 y 45 aios dentro del anterior

porcentaje (45.0% y 211,593). No es extrafo este comportamien-
to habida cuenta las pocas posibilidades que existen para quienes
son mayores de 40 afios para incorporarse al mercado laboral
formal, que entre una de sus caracteristicas excluyente es la edad.
El porcentaje mis bajo del grupo de edad dedicado a actividades
microempresariales, son los menores de 25 afos con un 7 por
ciento (32,741), mientras los que tienen mis de 60 afios repor-
tan ¢l 15 por ciento (70,079). Siempre sobresalen en estos esta-
blecimientos microempresariales las mujeres con mis tres quin-
tos en todos los grupos de cdad*.

Un problema que subyace en el sector microempresarial es-
triba en la poca educacién que tienen quienes se dedican a estas
actividades econdmicas.

El cuadro ilustra el bajo nivel educativo que domina sobre-
manera en el mercado laboral del sector microempresarial, con
un 68 por ciento con esrudios realizados no superiores a tercer
ciclo; sélo un 3.9 por ciento tiene estudios superiores. Es decir,
por cada 10 microempresarios que existe a nivel nacional hay
cerca de 7 que no tienen estudios superiores al tercer ciclo, evi-
denciando esre hecho no sélo una fuerte limitante para competir
en un mercadosegmentado y competitivo, sino también el obs-
tdculo para esperar un desarrollo sostenible fundamentado en esta

realidad.

Cuadro 2: Numeros de establecimientos entre 1978 y 1992

Indus. M;nufacmr:ra de 5 y mds pers. ocupadas
Indus. Manufacturera de 4 y menos pers. ocupada
Total manufactura

Comercio y servicio de 4 y menos de pers. ocupadas
Comercio y servicios de 5 y mds personas ocupadas

Servicios restaurantes y hoteles de 5y mds pers. ocu.

Electricidad

Construccién

i
| .
| Transporte

1,12 1.83 2,193 1.96 1,065

8,746 14.22 8,150 A2 (596)

9,874 16.03 10,343 2 469

49,155 )02 92,798 82.82 43,643

1.349 2L, 3,061 273 1.712

4,248 3.79 37912
[1ousss | w0au fssurs |

b 0.01 0

76 0.12 380 0.34 304

304 0.49 1,208 1.08 904

'ﬁqgrc: Roberto Rubio. et. al, «Crecimiento estéril o desarrollon. FUNDE/Equipo de Educacién Maiz, Cuadro No.10, $an

Salvador, mayo 1996, p.88.
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Cuadro 3: Total de microempresarios por Género
y nivel educativo alcanzado.

Ninguno 15.8 1.3
i e s 18.7
Bisica 11 Ciclo 7sh 28.2

: ﬂ-#ic;lltCicla 15.1 19.1
Media 13.0 15.9
Superior 39 6.7
'l;OTAL 100.0 100.0
(468,719) (164,000)

manejados por cuenta propia con los de pa-
tronos respectivamente, pues éstos dltimos tie-
nen cerca del 60 por ciento y los otros el 52
por ciento, segtin las proporciones de las otras
actividades econdmicas a las que se dedican

el resto de microempresarios®.

228
En relacién a los principales ingresos que
2.0 reciben los microempresarios para poner en
275 funcionamiento sus actividades econémicas,
destacalo provenientes de las microempresas.

13.0
No hay lugar a dudas que entre la mayo-
114 ria de microempresarios su principal fuente
generadora de ingresos la constituyen sus ac-
= tividades econémicas alasque se dedican, con
100.0 més de tres quintas partes (63%) que depen-
den de sus microempresas; mientras que la
(304,719 otra fuente que le sigue en orden de impor-

* Incluye Parvularia

Fuente: FOMMI y DIGESTYC, op. cit., p.14.

Una caracterizacién del sector microempresarial refleja que
en ¢él dominan las que poseen patronos, frente aquellos que ma-
nejan sus empresas por cuenta propia.

De acuerdo al género, se observa que ¢l 70 por ciento de las
mujeres del sector microempresarial realizan sus actividades por
cuenta propia, mientras que por el lado de los patronos hay un
dominio de tres quintas partes del sexo opuesto- masculino. En
todo caso, el cuadro revela que el 83.9 por ciento del total de
microempresarios se desarrollade manera auténoma, esto es, por
cuenta propia, mientras que un 16.1 por ciento tiene trabajado-
res remunerados, con fuerte dominio de fuerza laboral femenina.

Cuando se analizan las distintas actividades econémicas a
las que se dedican los microempresarios, resalta de manera abru-
madora las vinculadas al comercio y servicio, tendencia que no
sélo se observa en la economfia en general, sino que de manera
particular el sector microempresario contribuye a demarcar esa
tendencia nacional

Lo mis evidente del cuadro 5 acerca de la actividad econé-
mica de los microempresarios, es el importante rol que juegan las
actividades de comercio y servicio (hoteles y restaurantes), con
una contribucién porcentual del 58.7, y con fuerte participacién
laboral femenina 63.7% que domina en esta rama econémica.
Esta fuerte participacién del comercio y servicio en las activida-
des econémicas de los microempresarios apuntala y refuerza la
terciarizacién de la economia salvadorena, desvinculada del apa-
rato productivo interno. En términos agregados, las actividades
relacionadas a los servicios del cuadro reflejan un toral de alrede-
dor del 74 por ciento operando en esas actividades. Del 58.7 por
ciento de microempresarios aludidos dedicados al comercio y ser-
vicio, casi se emparejan los que en términos ocupacionales estin

Entorno  ISSN: 2218-3345

tancia son las ayudas familiares que reciben
los microempresarios con un 22 por ciento.
Sin embargo, hay varios microempresarios,
segun el cuadro, que reciben ingresos de otras fuentes - otro ne-
gocio, asalariado y actividades de agricultura- que se complemen-
tan con la de sus negocios. Son pocos (1.9%) de los
microempresarios que reciben remesas del exterior para sus acti-
vidadeseconémicas. Estaidea descarta cualquier posibilidad para
sostener que las remesas familiares son un factor preponderante
para el surgimiento de actividades microempresariales, ni siquie-
ra para fortalecer lo que ya existe del sectory para su expansién.

Del total de microempresas que operan a nivel nacional -
468,717-, aproximadamente un tercio tiene mds de 10 afios de
funcionamiento y un 26.2 por ciento entre scis y diez afios; signi-
fica que durante la década de los ochenta, en pleno conflicto ar-
mado, la microempresa no sucumbié aunque haya sido afectada
por la légica de la guerra. La mayorfa de las microempresas
emergen alrededor de las década de los noventa*, como una al-
ternativa frente al desempleo galopante que subyace en nuestra
economia nacional, teniendo un comportamiento similar los de
cuenta propia (32.9%) y los patronos (33.1%) del tercio senala-
do arriba.

Hay una tendencia entre los microempresarios a ser inde-
pendientes con un 29.4 por ciento, mientras que otros realizan
su actividad econémica microempresarial como complemento de
ingresos (35.5%), y otro tanto aducen (14.7%) que por la falta
de empleo se dedican a la actividad microempresarial®. Yaantes
de emprender sus negocios, lo microempresarios o se dedicaban
alabores del hogar (32.7%) o dependian del trabajo en otro ne-
gocio (23.5%), destacdndose en este sentido un 48 por ciento de
los microempresarios que afirman haber iniciado sus negocios
por medio de ahorros personales. tanto si es de cuenta propia o
de patrono en términos de ocupacién.
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La base monetaria con la que los microcmpresarios empie-
zan sus actividades econémicasa nivel micro, es variada deacuer-
do a la acrividad vinculada.

El grueso de microempresarios, segtin lo muestra el cuadro
7, empez6 a operar sus Negocios con un monto no superior a los
€2 mil, es decir, con un capital minimo de operacién, mientras
una cantidad minima del 10.8 por ciento se ubicé en el rango
entre los ¢4 mil y €12 mil. La légica de esta manera de funcionar
radica, que no es igual entre latotalidad de microempresarios, en
que los que necesitaron hasta ¢2 mil para esperar resultados en el
tiempo, probablemente pusieron ese capital de trabajo ante la
incertidumbre de participar ¢n el mercado con seguridad para
desarrollarse y expandir sus negocios, o en realidad en tanto son
personas de bajos ingresos, no tenian mds para invertir y dispu-
sieron de aquél monto con el riesgo de perderlo ante las incerti-
dumbres del manejo eficientede sus negocios. Sin embargo, tam-
bién es plausible que esa fue una forma para sobrevivir en un
medio poco atractivo para generar empleos seguros y permanen-
tes, que genera pocas ganancias en un mercado atomizado y pla-
gado de muchos los microempresarios, que en el peor de los ca-
sos se dedican a actividades similares, sobre todo al comercio. Un
problema central de la mayoria de los microempresarios, en el
manejo de sus negocios, es que no llevan una contabilidad for-
mal que registre sus operaciones diarias, lo cual denora la forma
artesanal en que dirigen las mismas, ya que aproximadamente el
68 por ciento del toral de microempresas (468.717) no realizan
cucentas®.

Las categorias de las microempresas definen el tipo de
microempresa y su forma de acumulacién a la cual estdn sujetas
sus actividades econémicas. Esta forma de operacién, en rigor,
determina cudn importante es el nivel de excedente o no de las
microempresas salvadorenas, y por tan-
10, qué es la mds dindmica dentro de
ese sector econdmica del pafs.

El cuadro 8 revela que mds de
cuatro quintas partes de los
micreompresarios se desenvuelve y de-
sarrollan con tipos de microempresas
de subsistencia*’ (88.4%), predomi-
nando |aS microempr:sas por cuenta
propia con un 88 por ciento, es decir,
hay una fuerte participacién familiar
en ese tipo de microempresas*® frente
al 1'1.6 por ciento de aquellas que tie-
nen patronos y trabajadores asalaria-
dos. En cambio, las microempresas de
tipo acumulacién simple?” y acumu-
lacién ampliada®® tienen poca partici-
pacién del toral de microempresa en

Cuenta propia

Patrono

TOTAL
Cucnta propia

Patrono

pectivamente. Tratar de modificar este comportamiento dentro
del sector microempresarial parece improbable en el corto y me-
diano plazo, dada las condiciones en las que se desenvuelven los
microempresarios a nivel nacional, ademds de los problemas que
enfrentan.

Ese hecho de presentar niveles de subsistencia de manera
abrumadora en los tipos de microempresas existente, es revelador
del cardcter exiguo en el que operan la mayoria de las
microempresas en El Salvador, lo cual permea a todas las activi-
dades econdmicas del sector en mis del 80 por ciento (Ver cua-
dro 9), con excepcién de la actividad del transporte, almacenajey
comunicaciones que tienen ¢l 77.6 por ciento a nivel de subsis-
tencia, no obstante, es elevado el porcentaje en este tipo de
microempresas. Le sigue en orden de importancia las de tipo de
acumulacién simple, con porcentajes muy bajos que no sobrepa-
san el 16 por ciento.

El mercado laboral del sector de la microempresa en nuestro
pais, constituye un dato nada despreciable, dada la cantidad de
fuerza laboral que opera en el sector. En El Salvador existen ac-
twalmente 761, 714 personas de ambos sexos que trabajan en el
sector de la microempresa, contribuyendo las mujeres con el 58,3
porcientoy los hombres con el 41.7 por ciento deesetotal abso-
luco® . Si hacia 1997* se calculaba que la Poblacién Econémica
Activa (PEA) era de 2,245,410 personas, significa que la
microempresa contribuye enla generacién d e trabajo a un tercio
a la PEA nacional.

No obstante, huelga discernir que del toral de trabajadores
que laboran en el scctor microempresarial, el 63.6 por ciento estd
constituido por propietarios y socios adscritos a las microempresas;
un 14.5 por ciento lo conforman familiares no asalariados y ape-
nas un 17 por ciento del total de la PEA de la microempresa estd

Cuadro 4: Total de microempresarios por género,

segun categoria ocupacional

100.0 30.0 70.0
100.0 61.1 ‘ 389
100.0 350 | 65.0
(468,717) (163,994) (304,723)
100.0 | 100.0 100.0
83.9 7 90.4

16.1 28.1 9.6

el pais, con 7.1 y 3.5 por ciento res-

130 Entorno  ISSN: 2218-3345

Fuente: FOMMI y DIGESTYC, op. cit. p. 16.
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Cuadro 5: Total de microempresarios por género, vicios comunitarios y sociales (66.17%) con 4

seguin la actividad econémica. (En porcentaje) ganancias menos de mil colones. Es muy
bajo ¢l porcentaje de microempresarios (2.2
%) que tiencn gananciassuperiores a los ¢10
mil en promedio mensual, lo cual defme
como importante entre la mayorfa de ellos

kD 239 2l 2 los tramos hasta ¢5 mil, aunque-lo mds de-
Comercio. hoteles y restaurantes | 58.7 493 637 terminante se da en el primer tramo.

Transporte, almac. y comunicacién 4.1 9.6 1.1 Al comparar los géneros, se observa que

v las mujeres se apropian del 57.1 por ciento

Incerm. Financiera 1.4 3.1 0.4 en el caso de las ganancias de menos de mil

St Cou Moy desahid: | 93 > e colones, mienrras los hombres dcsraca’n con

porceniajes mds clevados con ganancias en-

Orra** 4.1 107 05 tre mil y cinco mil colones, con 25 por cien-

1o y 30 por ciento, respectivamente. Ya en

TOTAL 100.0 100.0 100.0 estudios anteriores se habia senalado que

‘ (468.718) (163.994) (304.724) «..los ucndcrlx a desempenarse cn act.l\{|da-

des empresariales de mayor productividad

* Incluye la actividad de ensehanza y rentabilidad, las cuales estdn constituidas
* Incluye las actividades de pescay construccisn por actividades comerciales al por mayor,
Fuente: FOMMI [l y DIGESTYC, op, cit., p.17. fabricacion de articulos con mayor valor
agregado y por servicios de reparacion y
mantenimiento de vehfculos y equipo de

bajo la categoria de obreros u operarios. Esta situacién confirma
diversa naturaleza»**

que mids de tres cuartas partes de los trabajadores de la
microempresa estd asociado a un grupo familiar, en la que segu-

. . 0 . Un factor que podria dejar en duda la capacidad empresarial
ramente participan los miembros de familia como trabajadores

de los microempresarios, estd atado al ahorro como hébito pri-
mordial que contribuya a la actividad econémica. Sin embargo,
la racionalidad del microempresario - quizd por las circunstancia
de su forma de operar- es poco proclive hacia el ahorro. Del total
de microempresarios, el 92.3 por ciento no ahorra de lo que ge-
neran sus negocios en ganancias, sélo un 7.5 por ciento se inclina
hacia el ahorro, tanto en los negocios por cuenta propia como

delas microempresas®™. Este factor permite que el 97.5 por cien-
to de los trabajadores estén categorizados como «trabajadores per-
manentes.

Un hecho que motiva a dedicarse a cierta actividad econé-
mica es la busqueda de la ganancia, no importante el tamaiio de
la empresa. En este sentido, las ganan-
cias que reportan los microempresarios
es relativamente poco. Segun los resul-
tados del Cuadro 10, aproximadamen-
e el 72 por ciento de los
microempresarios no superan los ¢2 mil

Cuadro 6: Principal fuente de ingresos del total de
microempresarios.

R — —
deganancia promedio mensual, osea ric- g s A E Mﬁk ft':fj m
nen ganancias superiores a dos salarios T 295.459 630
minimos que paga el sector formal la-

boral de la cconomia. Solamente un Otro negocio 23712 5.1 ‘
21.5 por ciento de los microempresarios

obtienen ganancias entre €2 mil y ¢5 Sueldo orro trabajo LHIod X4

mil, quesin embargo, ¢s utilizado para R 8,728 19
invertrlo nuevamente en los negocios.

Este comportamiento es generalizado en Aportes de familiares 103.110 220

todas las actividades econémicas de los y

microempresarios, donde sobresalen el Agricultura g &
comercio, hoteles y restaurantes No responde 19,380 4.1
(46.2%), manufactura (58%),

intermediacidn financiera (41.(%6), ser- TOTAL 468.719 100.0

Fuente: FOMMI y DIGESTYC, op. cit.,, 3\
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Cuadro 7. Monto de dinero por género para iniciar el negocio

(En porcentaje)

hondamente en la forma de
dirigir y gerenciar las
microempresas y su capaci-
dad para ser eficientes en un

mercado  que  exige
Ny competitividad e innovacién
No necesité 133 13.2 13.4 empresarial.
Menos de 2000 57.9 454 64.7 Los microempresarios,
De 2000 2 4000 62 6.7 6.0 dada las condiciones en las
que operan en lemercadode
De 4001 a 12,000 10.8 13.8 9.3 bienes y servicios, no estin
exentos de problemas en re-
De 12,001 a 50,000 7.6 14.4 4.0 .. -
lacién a sus actividades eco-
De 50,001 a 200,000 14 29 0.6 némicas que desarrollan.
Mis de 200,000 0.5 1.0 0.2 El cuadro 11 no da lu-
gar a dudas de los problemas
No responde 22 25 20 estructuralesque estd enfren-
TOTAL 100.0 100.0 1000 L
microempresa en El Salva-
(468,719) (613,994) (304,725) dor, con la agravante de no

Fuente: FOMMI 11y DIGESTYC, op. cit., Cuadro No.23, p.28.

aquellos que son manejados por patronos, se observa este com-
portamiento. Las razones que aducen los microempresarios para
no ahorrar son atribuibles a que invierten en el negocio e invier-
ten en el hogar (93.4% conjuntamente), situacién que se observa
en todas las actividades econdmicas a las que se dedican los
micrempresarios en El Salvador.

Uno de los fuertes problemas a los que deben enfrentarse los
microempresarios radica en el acceso al crédito para seguir con
sus negocios. Del total de microempresarios sélo el 18.9 porciento
tuvo acceso a créditos, mientras que cl 79.1 por ciento no hizo
uso de créditos para sus negocios. Sin embargo, el destino de los
créditos va para compra de mercaderia y materias primas, cn
aproximadamente el 71 por ciento de los microempresarios. Si
dealgo se lamentan los microcmpresarios para poder desarrollar
sus negocios radica en los problemas de financiamiento con el
sistema financiero nacional, principalmente cl acceso al crédito
de manera adecuada y oportuna. Ademds los principales ban-
cos** del pais no tienen lineas de créditos especificos destinados
al sector microempresarial. En su lugar, las instituciones que pro-
porcionan créditos a los microempresarios son FEDECREDITO,
Financiera Calpii, ONG/Fundaciones, Cooperativas, etc.

Un ultimo problema que afronta el sector microempresarial
es la vinculada a necesidades de capacitacién en distintas dreas de
su quehacer econémico. Del toral de microempresarios el 90 por
ciento no harecibido capacitacidn, tanto cn los de cuenta propia
como en la de los negocios de patronos. Este punto endeble que
se convierte en un fuerte déficit alrededor del scctor, repercute

32 no ISSN: 2218-3345

estar garantizado su perma-
nencia dentro del mercado
en el cual funcionan ofreciendo sus servicios. El mayor proble-
ma, que obviamente repercute en sus ingresos o ventas diarias, es
la falta de clientes que equivale a un 56.3 por ciento del toral de
microempresarios, lo cual ldgicamente afecta las ganancias del
sector, pucs ésta representan aproximadamente el 51 por ciento.
Ambos problemas son suficientes para obstaculizar un normal
funcionamicnto de todas las actividades econémicas de la
microempresa, dada las condiciones y el entorno en el que se
desenvuelve. Cualquier empresa que no ticne clientes y acusa bajas
ganancias, corre el riesgo inevitable de sufrir pérdidas econémi-
cas y peor atin estar expuesta a salir del mercado. Mds del 50 por
ciento de los microempresarios en todas las actividades cconémi-
cas, tienen fuertes problemas por la falta de clientes. Asimismo,
entre los microempresarios hay una fuerte competencia, sobre
todo cn los sectores de comercio, hoteles y sctvicio (48%) y en el
de transporte, almaccenaje y comunicaciones (55.3%) respectiva-
mente, lo cual denota que entre los mismos microcmpresarios,
seguin los segmentos en los que operan, hay varios que participan
en el mercado con los mismos productos o servicios, generando
una guerra de precios que afectan al mercado microempresarial
en general. Las expectativas de este panorama sombrio son regu-
lares para los microempresarios cn su mayorfa, pues en todas las
actividades econdmicas se refleja esa conducta debido a lo ante-
riormente sefialado.

No hay certeza ni seguridad dentro del mercado
microempresarial de mejorar su situacién, particularmente por
no estar resguardadas sus operaciones en un mercado atomizado
y con fucrte dominio de pequefias y medianas empresas. Desde

Enero-2001, N°. 17

pp. 19-44
Aguillon Cruz, G.



Situacion actual y perspectivas de la microempresa

en El Salvador

pp. 19-44

Aguillon Cruz, G,

Situacion actual y perspectivas de la microempresa en El Salvador

Cuadro 8 Tipos de microempresas seguin categorias.

Acumulacién de subsistencia

;, Acumulacién simple
Acumulacién ampliada

| Nep

TOTAL

en la informacién. No se incluye, en este sentido, a
FIGAPE, Financicra Calpid, FONAPES, FINCA,
SCIS. Fundacién Napoleén Duarte, entre otras, ade-
mis de que no nos propusimos claramente abarcar a
todas la instituciones
microempresarial.

Banco Mulliseclorial de Tiversiones (BMI)

EIBMI fue creadoen 1994 comoinstitucién prin-

vinculadas al sector

Fuente: FOMMI 11 y DIGESTYC, op. cit.. p.37.

esta perspectiva, la mayoria de las microempresas se desarrollan
bajo condiciones de sobreviviencia y con Iégicas de acumulacién
exiguas. En estas circunstancias, no se puede siquiera sopesar un
importante papel del sector microempresarial en los niveles de
compctitividad que exige un entorno internacional que deman-
da tecnologia y conocimiento que estd ausente en nuestro sector
microempresarial.

Disarrollataslifutional iz Ssousalla micradmprons

Este apartado persigue mostrar el apoyo institucional que se
brinda al desarrollo de las actividades del secror de la
microempresa, desde instituciones especificas hasta gremiales
empresariales. Una fuerte limitante respecto a este punro, estriba
en que no hemos incluido a instituciones que contribuyen al sec-
tor, pero razones de fuerza mayor obligaron a seguir este camino,
unas por no tener acceso a la informacién de manera expedita y
otras por presentar niveles burocriticos que impiden una fluidez

cipal del gobierno con cl propésito explicito de apoyar
la inversién privada, definiendo por ley su prohibicién
hacia el financiamiento directo o indirectamente tanto
al gobierno como a instituciones publicas. El patrimonio del BMI
esdel Banco Central de Reserva (BCR) en un ciento por ciento.
Es un banco de segundo piso, en tanto canaliza sus fondos a Ins-
tituciones Financieras Intermediarias (IFI°s) que son las encarga-
das de trasladar los recursos a los usuarios - empresarios de distin-
to tamafio - en determinados proyectos de inversién, rales como:
ampliacién de capital de trabajo, capacidad técnica a su personal,
compra de maquinaria y cquipo, etc. Los recursos del FMI pro-
vienen del BCR, Banco Interamericano para el Desarrollo (BID),
Banco Centroamericano de Integracién Econémica (BCIE), Ban-
cos comerciales internacionales (Dresdner y Barclays, Citibank y
Bladex) y del mercado local de capirales. Para 1998, el BMI fir-
mé un acuerdo con la AFW de Alemania por un monto de 8
millones de marcos alemanes, destinados al financiamiento de la
micro y pequefia empresa.

El BMI cuenta actualmente con siete programas de
financiamiento para apoyar a importantes sectores de la vida eco-
némica del pafs, sicndo uno de ellos el Programa de Crédito para

Cuadro 9: Total de microempresarios por actividad econémica,
segun tipo de

empresa (En porcentajes)

~ Actividad econémica
Interm. Serv. | Owra
. Financ. comun
Subsistencia 83.2 92:9 98.0
Acum, Simple 7.1 4.8 BN [ 7 flt T 8 0.4
‘ \ ;
Acum. Ampliada %)5) 2.0 4.4 4.6 5.0 1.5 1.0
No responde 1 1.0 0.9 ‘ 4] 0.0 ; L LT
|
TOTAL 100.0 100.0 100.0 ‘ 100.0 100.0 ‘ 100.0 100.0

Fuente: FOMMI y DIGESTYC, op. cit., p.43.
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la Micro y Pequeiia Empresa (MYPE)* . Si se obscrva el cuadro
No. 11. se podrd notar la forma de cémo han evolucionado los
préstamos destinados de parte de BMI hacia la MYPE. Cabe re-
saltar, en este sentido, la reversion en la tendencia de distribucién
de los préstamos a partir de 1995 - comparada con en perfodo
1990-1994-, que es cuando la microempresa empicza a absorber
el 92.3 por ciento del rotal de préstamos del programa MYPE y
creciendo desde entonces tanto cn créditos cuanto en montos
especificos ano en afio. La acumulacién entre 1990 y 1998 de
crédicos y montos para la microcmpresa asciende en 106,437 y
@830.7 millones, equivalen al 91.7 y 65.1 por cientos, respecti-
vamente, del total de ambas partidas.

Con estos resultados que ha brindado el BM1 inequivoca-
mente se han beneficiado los microempresarios en casi cl doble
del monto destinado a la pequena empresa del pafs, redundando
en un aliciente para ¢l funcionamiento del sector.

Sin embargo. es necesario aclarar que del total de créditos
que el BMI ha orientado hacia todos los programas que forman
parte de sus operaciones financieras, ¢l MYPE absorbié solamen-
te para 1997 ¢l 18 por ciento y para 1998 tuvo una reduccién en
tres puntos al absorber aproximadamente el 15 por ciento, ya
que los programas mds bencficiados fucron los de Construccién,
Vivienda, Agropecuario y Agroindustria, respectivamente® . Por
deduccidn en sus servicios que presta, la Financiera Calpid tuvo
un destacado aporte al monto tortal destinado a la microempresa

Cuadro 10: Total de microempresarios, por género, segun
tramos de ganancias promedio mensual

(En porcentajes)

en 1998, pues casi aportd el 50 por ciento del monto y se bencfi-
ci6 con el nimero de créditos en ese ano con 29,524, que equiva-
lc al 83 por ciento aproximado del total de créditos (35,615). Los
¢268.9 millones del monto destinado a la microempresa - por ¢l
BMI- representan ¢l 7 por ciento del PIB nominal de 1998.

4 Microempeesa (DRODPEMD

Este programa ha sido impulsado desde 1986 por la Funda-
cién Salvadorena para el Desarrollo Econémico y Social
(FUSADES) para apoyar las actividades microempresariales cn
lossectores de la industria, comercio y servicios respectivamente,
especialmente con servicios de ascsorfa, crédito y capacitacion.
Hacia 1996, PROPEMI of recfa sus servicios en 119 municipios
de los catorce departamentos que comprende ¢l territorio nacio-
nal, iniciando sus operaciones de cobertura cn 1988 en la ciudad
de San Miguel y en 1990 en la ciudad de Santa Ana. El desplic-
gue de los acciones de PROPEMI ha tenido en la Agencia para cl
Desarrollo Internacional (A1D), Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID) y ¢l Fondo Multilateral de Inversiones (FMI) del
Banco Mundial, entre otras, las principales fuentes de
tinanciamiento. Hacia septiembrede 996, la carterade PROPEMI
ascendia a ¢90 millonesy la estructura de los fondos correspon-

dia 1% al BID, 17% AID y 82% con fondos de FUSADES.

Posterior a la firma de los Acuerdos de
Pazen 1992, PROPEMI contribuyé conel
Programa de Reinsercién Econémicade Li-
deres y Mandos Medios - conocido como el
Plan 600- del FMLN en dreasque compren-

e AR Gias dfan capacitacién administrativa, identifica-
~Mascalino || Fememino cién de pequenos proyectos, financiamiento
— — - — - y asistencia en arranque. Los logros alcanza-
Menos de 1000 48.9 335 57.1 do fueron ¢l inicio de 347 micro y pequenas
empresas con la participacién de 481 perso-
R0 2000 412 2y L nas, que generaron alrededor de 700 em-
Entre 2001 2 5000 215 30,0 16.9 pleos. El total de crédito otorgados tucron
de ¢17.7 millones.
Entre 5001 a 10,000 4.5 75 2.8
Es preciso indicar que PROPEMI for-
Entre 10,001 a 15,000 1.2 21 0.7 ma parte de la Comisién Nacional de la
Micro Pequena Empresa
i 3001 180;100 2 2 e, (CONAMYI):’E)“, ins?imcidn cuya visrdn es
Entre 20,001 a 25,000 0.3 0.6 0.2 la de contar con un tejido de micros y pe-
quehas empresas modernas, competitivas,
Misde 25.000 0.2 04 02 rentables, capitalizables, con capacidad de
crear riqueza y empleo, articuladasdentrodel
Rl Sponde 20 gl A sistcm;ccon)(;micr; del pafs en ¢l marco de
TFOFEAT 100.0 100.0 100.0 una cstrategia de desarrollo nacional.
(468,717) (163.994) (304,723) A los 10 aiios de iniciado PROPEMI,

Fuente, FOMMIy DIGESTYC. op. cit.. p. 51.

34 Entorno  ISSN: 2218-3345

éste habfa generado mds de 52 mil empleos:

Enero-2001, N°. 17

pp. 19-44
Aguillon-Cruz-G———



Situacion actual y perspectivas de la microempresa

en El Salvador —

pp. 19-44

Situacion actual y perspectivas de la microempresa en El Salvador

se habfa prestado asesorfa personalizada a mds de 29 mil usuarios
y capacitado a mds de 26 mil empresarios, otorgdndose aproxi-
madamente 11 mil créditos por un monto total desembolsado
no menor de a los ¢380 millones*: hacia 1997 la cifra ascendia a
un monto de ¢488.65 millones (Ver cuadro 13 y 14).

El comportamiento de la evolucién del crédito ha mostrado
un crecimiento continuo desde 1986, excepto en 1989 que tuvo
una reduccién signiﬁcariva en relacién al ano anterior, con ¢3.7
millones. Sin embargo, el programa ha mantenido, en términos
generales, sostenibilidad para atender a los microempresarios.

En los trece afios que tiene de funcionar PROPEMI, se han
otorgado ¢588 millones en créditos, beneficiando améds de 11,700
empresarios y capacitando a un aproximado de 30 mil. Una de
las limitaciones de la informacién de PROPEMI es que no ha
logrado desglosar o desagregar lo que ha beneficiado a la
microempresa y a la pequefia empresa, respectivamente: al me-
nos la informacién que proporcionan al ptblico no contiene lo

aludido.

D gttt Fnranl S B AT e SR

(FOMMI 1)

Este programa surge a raiz de un esfuerzo o ecapa anterior,
en la que el pafs se abocd a una transicién inédita para el futuro,
En este sentido, FOMMI | nace en 1992 para una prolongacién
de tres afios, pero logra finalizar hasta 1996 debido a las condi-
ciones que rodeaban al programa, permitiendo el mismo benefi-
ciar a la poblacién desmovilizada y afectada por el conflicto ar-
mado. El financiamiento de este primer esfuerzo seconeretd con
fondos de la Unién Europea y con recursos del gobierno salvado-
refio.

FOMMI II surge del convenio de financiacién suscrito en-
tre la Unién Europea y la Reptiblica de El Salvador; sus érganos
de tutela son el Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Lo-
cal (FISDL) y la Comisién de la Unién Europea. FOMMI 11
inicia susegunda etapaen febrero de 1997, bajo laidead e forta-
lecer a la microempresa. La misién de FOMMI 1 es la de fomen-
tar el fortalecimiento de la microempresa a nivel nacional,
especificamente aquellas que son rentables, a generar empleo y
que generen beneficios econémicos. Como parte de la atencién
de FOMMI Il hacia los microempresarios, el componente de
formacién se concentran en tresconceptos y proyectos estratégi-
cos: El Sistema Integral de Apoyo Empresarial (SIEMPRE-
FOMMI), Centro de setvicios empresariales y la Beca-cupén.
Cada una de estos sistemas de apoyo, son brindados a los
microempresarios como beneficiarios directos.

Cuadro 11: Total de microempresarios por actividad econémica, segun problemas
(En Porcentajes)

ra erin. [ om

G =5 {|EStootiTy
la dn = 56.3 56.2 57.8 52.5 495 51.6 51.8
Falta d e créditos 16.1 19.0 : 17.3 10.4 10.1 %8 14.4
Intereses altos 1.6 1.0 12.8 10.2 ‘ 8.1 2l 10.1
Faltade recur. Econ. 35.0 37.2 } 36.6 a7p 248 23.0 36.7
Bajas ganancias 50.9 49.8 52.6 48.8 36.9 45.0 533
Problemas con autor. B2 2.0 ‘ 3.2 125 | 2.6 1.0 4.9
Mucha competencia 43.9 38.0 48.0 5998 30.5 26.5 51.4
Prob. con empleados 1.1 1.0 ‘ 1.0 2.1 1.7 0.8 195
Clientes no pagan 9.0 05 4l 10.2 3.1 15.4 35 5.3
Merc.vende/omat. USA 1.6 1.7 ‘ 139! 0.9 0.0 | 0.2 0.8
No responde. 63 52 || 6.6 74%) (05 6.5 5.2
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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Para cumplir con su misién y objetivos, FOMMI Il desarro-
lla sus actividades mediante cuatro componentes bésicos o drcas
de accién: formacién empresarial y productiva, créditos,
comercializacién ¢ investigacién y desarrollo.

Los créditos que otorga FOMMI 11 a los microempresarios
son a través de una red de Intermediarios - Bancos, ONG’s y en
su mayorfa por medio de Cajas de Créditos - que canalizan los
recursos a los usuarios. Hasta septiembre de 1998, FOMMI 11
habfa otorgado masd ¢ ¢48.4 millones al sector microempresarial
por medio de las instituciones crediticias intermedias, equivalen-
tes a 6,736 créditos distribuidos en las tres zonas del pais - Occi-
dental, Central y Oricntal. A finales de ese ano FOMMI 11 logré
una ofera sostenible de créditos por medio de la colocacién de
8,397 créditos, cn formacién sc atendicron a 503 empresas.

El cuadro 15 refleja el apoyo crediticio que ha desplegado
FOMMI 11 a través de las instituciones intermediarias contrata-
das para canalizar los recursos, destacindose ADECOA y las Ca-
jas de Créditos de Sonsonate y San Migucl, respectivamente. Se
ha colocado un total acumulado, desde que empezé a operar
FOMMI 11, de 9,251 créditos por un monto de mds de ¢65 mi-
llones, con un crédito promedio de ¢ 7 mil. La colocacién de los
créditos estd distribuido por el 65 por ciento en el sector comer-
cio, 20 por ciento en el servicio y 15 por ciento en ¢l sector de la
produccién®®. Los fondos FOMMI II que se han contratado con
las intermediarias ascienden a un monto de ¢45,365,466.00; la
cobertura de dicho monto total es del 70 por ciento de mujeres
como usuarias del crédito. Significa que hay un predominio en
las actividades de FOMMI Il de las microempresarias como fuerza
laboral empresarial.

El cuadro 16, scgtin estudios realizados por FOMMI 11,
muestra la distribucién a nivel nacional de los establecimicntos

Cuadro 12: Préstamos contratados con recursos del BMI,

microempresariales del sector de la manufactura, con sus princi-
pales variables: la produccién bruta, ¢l valor agregado y el perso-
nal ocupado por departamentos. Es notorio y destacado la
microempresa manufacturera en el departamento de San Salva-
dor en todas las variables, ya que ticne mds de dos quintas partes
en las mismas, llegando a tener la mitad del toral del valor agrega-
do. En términos de ocupacidn, sobresalen después de San Salva-
dor, Santa Ana, La libertad, San Miguel y Sonsonate. El total de
industrias manufactureras a nivel nacional es de 7,008, ¢l toral de
personalocupado es de 16,942, la produccién brutaesde ¢581.1
millones y el toral del valor agregado es d ¢ €285.8 millones®' .

Sélo entre San Salvador y La Libertad sc genera la mitad del
empleo de la microempresa manufacturera, lo cual implica que
hay de

microempresariales, en detrimento de otros departamentos que

una fuerte concentracién las acrividades

1990-1998°*

(En millones de colones y porcentaje de la microempresa)

o
a
=
=
=
=
S
=3
2
2

PROG. MYPE 8,147 260.6 12,454 1935 26,783 250.1 34,157 2875 34,481 2854 | 116,02 1,277.0
Pequena empresa 7.468 248.8 953 735 570 S 78 466 50.3 128 16.5 | 9,585 446.3
Microempresa 679 11.8 11,501 1199 | 26,213 1929 33,691 237.2 34,353 2689 | 106,437 830.7 ‘
Microempresa (%) 83 4.5 923 620 | 97.9 LKl 98.6 825 99.6 94.2 | 91.7 ﬁ!l,

* Incluye cifras perfodo agosto-diciembre 1990.

**Lascifras de 1998 de créditos y montos de la pequena empresa sélo incluye hasta agosto.
Fuente; Bango Multiscctorial de Inversiones (BMI), Depro. Registro y Control de Créditos ¢ Informe de Labores de 1998.
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no llegan al tres por ciento del total, rales como La Unidn,
Moraziin, Cabanas, Chalatenango y Cuscatldn.

Neachtit M T ow ] e
Lo FI Schvader (AMPES)

presoeins

La gremial empresarial AMPES nacc en 1988, en pleno apo-
geo del conflicto armado que devastd al pafs. Su principal objeti-
vo es promover ¢l desarrollo integral de los micro, pequenos y
medianos empresarios dentro de un marco de la economfa social
de mercado.

El cuadro anterior muestra la membresia de AMPES, segun
el tamano de las empresas agremiadas. En ol caso de la
microempresa, s¢ observa un fuerte dominio de las actividades
de comercio y servicios, aunque no es despreciable las 150
microempresas dedicadas a la industria. lgualmente es revelador
que hay més presencia de la pequeiia empresa dentro de AM PES,
que equivale aproximadamente al 47 por ciento del toral de em-
presas, mientras la microempresa representa aproximadamente el
38 por cicnto, esto es, ambas sectores cubren ¢l 85 por ciento de
la membresia total de AMPES.

Sobre la base de afiliacion de AMPES en 1998, que es de
3,482 asociados solventes, sc observa una notoriedad de los
microempresarios en casi la mitad de la membresia, aunque en el
presente aiio se ha visto disminuido (Ver cuadro 17) comparado
con cl ano de1998. No tuvimos acceso para atisbar que cantidad
de microempresarios del 49 por ciento de la membresia, se dedi-
caba al comercio, industria y servicios, respectivamente. Lo tni-
co que obtuvimos fuc ¢l porcentaje de actividades a los que se
dedican los agremiados de AMPES (Ver cuadro 18) seginel cua-
dro anterior.

A todos los afiliados en la gremial, reciben de la misma di-
versos servicios como programas de capacitacion, asesoria legal,
asesoria empresarial en gestion, asesoria administrativa,
seguro de vida colectivo, acceso a lineas de créditos, pro-
mocién de bicnes y servicios, servicios de comunica-
cién, entre otros.

Sin embargo, la gremial enfrenta problemas den-
tro del sector relacionados con baja productividad, poca
tecnologia, mérodos gerenciales y administrativos anti-
cuados, poca o ninguna experiencia en comercio inter-
nacional y resistencia al cambio. No existe una ley de
fomento del sector de la micro y pequena empresa
(MYPE) y hay ausencia de una banca de fomenta que
atienda las necesidades del mismo. Si AMPES afirma
que el secror de la MYPE aporta aproximadamente en-
tre el 24 y 30 por cientos del PIB y contribuye con un
promedio entre el 30 y 50 por cientos en la generacion
de empleo, significa que la gremial percibe poco apoyo

Entorno  ISSN: 2218-3345

a sus actividades que beneficien al sector de la MYPE.

Ante ese déficit que ensombrecen al sector, AMPES ha pro-
puesto al gobierno del presidente: Francisco Flores planteamien-
tos especificos para impulsar la micro y pequena empresa, rela-
cionados con ¢l marco legal y tributario, crédito, licitaciones, tec-
nologfa, capacitacion y asistencia técnica, gremializacién, comer-
cio exterior, ley de fomento al scctor MIPYME vy la transforma-
cién de CONAMYPE. Asimismo, ha presentado una plataforma
de accién para impulsar ¢l marco propositivo del Libro Blanco
de la microempresa. En ambas propuestas, AMPES reafirma los
problemas que enfrenta ¢l sector de la MYPE y las soluciones
para superarlas.

Sin embargo, hay una percepcién entre los microempresarios
a no estar interesados en pertenccer a ninguna asociacion o gre-
mio. Las razones de no pertenccer a ninguna asociacion sc debe a
¢y en aquellos casos que dejaron el
gremio, sc debe a las injusticias que recibieron. Es decir, dentro

que no obticnen bencficios
de las asociaciones hay problemas con los microempresarios, sin

embargo, lo mis importante es que no hay una fuerte inclinacion
a pertenecer aalgunaasociacion departede los microempresarios.

e it D e I (YN o S s

Habida cuenta el entorno internacional que es empujado
por la fuerza compulsiva de la globalizacién, es sintomdtico ob-
servar que inequivocamente hay un nulo esfuerzo para que el
sector de la microempresa pueda participar - dadas sus condicio-
nes y forma de operar- en un mundo econémico manejado por
las empresas transnacionales y sus respectivos gobicernos, que tie-
nen y sc apoyan en la primera fuerza productiva de hoy dfa: la
ciencia y la tecnologia. El margen de maniobra es de cero en cl
escenario econdmico internacional, pese a las demandas que se
inclinan y exhortan para prepararse a un mundo globalizado que
exige mucha competitividad y alta tecnologia.

Fota: CONAMYPE
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Los cambios vertiginosos que se han producido en ¢l campo
politico, econémico, militar, tecnoldgico, etcétera, desde la déca-
da de los sctenta, estdn propiciando transformaciones insospe-
chadas en ¢l mundo y sus respectivos paises, promovidos por ¢/
pensamiento dnicoque se impuso desde la caida del otrora campo
socialista, condicionando el comportamiento de los actores a ni-
vel internacional, sobre todo a nivel de los paises subdesarrolla-
dos que siguen atados a una secular dependencia pese a los rue-
gos y anhelos de entrar a un mundo interdependiente. Las prin-
cipales instituciones financieras internacionales - que constitu-
yen el auténtico poder financicro a nivel mundial- promueven,
desarrollan y expanden ese tipo de pensamicento bajo sus reco-
mendaciones a los distintos gobiernos y exigen cumplimiento de
las mismas. En este escenario de actores poderosos que imponen
su voluntad, poco importa la soberania de los paises y su futuro,
transgrediendo lasbases del otrora Estado-nacién que reind en el
pasado reciente.

Sin embargo, el sistema capitalista no ha estado inmune a
recurrentes crisis que la han envuelto en ¢l pasado. De esta for-
ma, los paises llamados vemergentes» empezaron a preludiar a
partir de 1994 las fragiles estructuras de un sistema que no tiene
la capacidad para evitar un ciclo de crisis, repercutiendo en el
entorno econdmico mundial. México en 1994, los paises de Asia

Cuadro 13 :

1986-1997. (En millones de colones)

Montos de créditos otorgados a MYPES,

oriental a partir de 1997 y Brasil a principios de 1999, pusieron
al descubierto cudn endeble es el sistema capitalista al no dispo-
ner de los mecanismos que provocan crisis en los sistemas finan-
cieros nacionales y su impacto en ¢l mercado de valores. Recu-
rrentes devaluaciones en paises que mantuvieron tipos de cam-
bio fijos, demostraron ¢l débil argumento de este tipo de control
de cambio en situaciones econémicas embarazosas, con las con-
secuencias de fuga de capitales - especulativos- y su efecto en la
balanza de pagos.

Una de las razones de peso para que la microempresa logre
sobrevivir ante un entorno externo adverso, consiste en un fuerte
apoyo de parte del Estado con polfticas claras que promuevan sus
actividades productivas e incentivos adecuados adiciones econé-
micas, de lo contrario van a ser arrastrados por la colosal fuerza
que es empujada por las empresas transnacionales y sus respecti-
vos gobicernos. Cualquier apoyo a la microempresa debe de partir
de reconocer el escenario internacional, so pena de realizar es-
fuerzos en vano que se vuelven estériles en la prdctica.

La situacién econdmica nacional a partir de ladécada de los
noventa, empujada por la transicion politica que experimentaba
¢l pais, empezd a mostrar signos de estabilidad econémica con
crecimiento de mds del 6 por ciento en los tres aiios siguientes a
la firma de los Acuerdos de Paz, un control de la
inflacién, etc; no obstante, a partir de mediados
de 1996 era evidente el proceso de desaceleracion
econdémica en la que habia caido la economia
nacional, repercutiendo en los principales secto-
res econdmicos que hasta entonces habian
dinamizado el escenario econémico de postgue-
rra. La recuperacién desde 1997, ha sido insufi-

1986 0.79
1987 s
1988 6.83
1989 37
1990 9.77
1991 18.0
1992 3356
1993 ‘ 48.3
1994 799
1995 89.1
1996 93.5
1997 103.0
Toral 488.65

ciente para repuntar y tener las expectativas que
se generaron en afos anteriores, lo cual tiene pre-
ocupados a los principales sectores econémicos.
No cabe duda que la fuerte entrada de ddlares -
via préstamos y donaciones asi como las remesas
familiares - han mantenido la estabilidad de la
economia y las principales variables
macroecondmicas.

Una caracterizacién actual de nuestra eco-
nomia es su fuerte tendencia hacia la
terciarizacion y un abandono de las actividades
productivas internas que moldearon el compor-
tamiento econémico en décadas pasadas por me-
dio de modelos de desarrollo agotados. En 1989
nuestro pais empe26 a instrumentar medidas eco-
némicas influenciadas por el pensamiento
ncoliberal bajo la impronta del gobierno del ex
presidente Cristiani. En esta perspectiva, este ha
sido el marco de actuacién de la microempresa

T:uenle: PROPEMI
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es beneficioso para el sector, ya que el pilar que funda-
menta el modelo instrumentado estd anclado en el mer-
cado externo por medio de la apertura insuflada por ese
modelo. Aqui no hay cabida para la microempresa, ni
siquicra en las discusiones del Tridngulo del Norte que
actualmente se desarrollan con México como principal
vecino comercial.

Las actividades econdmicas a las que se dedica la
microempresa en El Salvador, son abromadoramente de
servicios, destacdndose el comercio, industria y servicio,
respectivamente. La dltima encuesta de 1998 sobre
microempresa revela la existencia en todo el pais de
468,717 microempresas que representa el 99 por ciento
del parque empresarial nacional, siendodeesetoral fuerza
laboral femenina el 65 por ciento, mientras la masculi-
na es del 35 por ciento. Hay una fuerte presencia y do-
minio de las mujeres en las acrividades de la
microempresa. Sin embargo, una de las debilidades del
contingente de fuerza laboral microempresarial es su bajo
nivel educativo con un 68 por ciento con estudios no
superiores al tercer ciclo del sistema educativo nacional,
solo aproximadamente ¢l 4 por ciento del total tiene
estudios superiores. Con este panorama de poco nivel

Cuadro 14: Empleos generados y fortalecidos, 1986-
1996.

1987 924 )
1988 1,545
1989 1.287 |
1990 1,605
1991 3.216
1992 6,473
1993 6,874
1994 10,088
1995 9,698
1996 10,150
Acumulados 52,250

educativo, no podemos siquiera a aspirar una mayor
competitividad en un mercado excluyente y exigente de
esc requisito. No obstante esta rasgo estructural de nues-
tra sociedad, la microempresa contribuye con el 33 por ciento de
la PEA en la generacién de empleo y un 15 por ciento al PIB;
mdsde tres quintas partesdel total que aporta alaPE Aes propic-
tario de los negociosy sélo un 17 por ciento estd en condicién de
asalariados. Muchas microempresas son controladas por familias
como caracteristica principal.

Del toral de microempresas, ¢l 70 por ciento es dominado
por mujeres en calidad de cuenta propia y el resto es controlado
por los patronos. Destaca en estos porcentaies las actividades de
comercio, hoteles y restaurantes con el 58 por ciento del roral de
microempresas, apropopidndose de este porcentaje las muijeres
mids de tres quintas partes dedicadas a esas actividades
microempresariales; mientras el otro renglén de importancia es
la manufactura con apenas el 22. 5 por ciento del toral de
microempresas.

En cuanto a los niveles de ingresos de las actividades que
reportan accién microempresarial, el 63 por ciento de los
micreompresarios lo obtienen de sus negocios, seguido del 22
por ciento que recibe ayudas familiares; ambos porcentajes cons-
tatan las principales fuentes de ingresos de los microempresarios.
En términos de funcionamiento, un tercio de éstos tiene mds de
10 afios dedicados a sus actividades y un 26.2 por ciento entre
seis y diez afios, denotando que pese al conflicto armado, la
microempresa no sucumbid ante una situacion que afecté al pas
en general. 29.4 por ciento de los microempresarios se inclinan
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Fuente: PROPEMI, «Memoria de Labores 1997x, San Salvador.

por ser independicntes en sus operaciones econémicas, mientras
que un 35.5 por ciento que reciben ingresos como complemento
dedicdndose a otrasactividades, lo cual refleja los exiguos niveles
de ingresos que obticnen de sus actividades econémicas. Los pre-
carios ingresos con los que los microempresarios iniciaron sus
negocios (57. 9%) refleja que no necesitaron mds de ¢2 mil para
cllo, situacion que en modo alguno requiere de mayor interpre-
tacién para discernir las consecuencias de ese comportamiento,
que obviamente estd condicionado por el alto nivel de desempleo
que reina en el mercado laboral formal, obligando a muchos sal-
vadorefios a buscar actividades de subsistencia, tal como ocurre
en muchas actividades microempresariales. En efecto, segun el
tipo de microempresa que existen a nivel nacional, las de acumu-
lacién de subsistencia tienen un control equivalente al 88.4 por
ciento, lo cual garantiza afirmar los pocos excedentes que obrie-
nen el grueso de los microempresarios dado su poca productivi-
dad y niveles de venta anual que no superan los ¢ 15 mil. Mds del
80 por ciento de todas las actividades microempresariales estdn
insertos en ese tipo de acumulacion microempresarial, lo cual es
indicio de pocas perspectivas de mejorar sus niveles de ingresos y
cambio de situacién actual.

Del toral de microempresarios, un 72 por ciento deéstos no
superan los ¢2 mil de ganancias (promedio mensual),esto es, no
obtienen siquicra dos salarios minimos del que se paga en el sec-
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Cuadro 15: Colocacién por Intermediarios 1997 °*-1998 (En colones)

ADECOA 1,822 7,762,875

Sonsonate } 1,548 10,516.200
San Miguel 898 7.830,070
Usulucdn ‘ 852 5,542,650
Zacatecoluca 765 4,477,700
Acajutla ‘ 688 5,630,700
Santiago Nonualco 541 3,123,300
Tenancingo 550 3,130,900
Sensutepeque 127 1,340.500
Cojutepeque 77 810,500
Banco Atlacatl 268 4,887,276
Banco Salvadorefio 261 1,951,600
TOTAL | 8,397 57,004,271

deesc esfuerzo incansable. Asi,
el BM! ha destinado a la
} L microempresa salvadorena
- S entre 1990y 1998 la cantidad

o de ¢830.7 millones y créditos

* Durante 1997 se colocaron créditos a partir del mes de octubre.
Fuente: FOMM] Il; «Memoria de Labores 19985, San Salvador, p.11.

tor laboral formal. Entre los problemas que subyacen en las acti-
vidades microempresariales, la principal - en tanto conectada a
las actividades de las empresas - es la falta de clientes en un 56.3
por ciento en términos generales, comportamicnto sintomdtico -
en porcentaje - en todas las ramas de actividad econdémica de los
microempresarios y la alta competencia entre ellos en un 43.9
por ciento. Otro problema agudo que limita a los
microempresarios es ¢l financiamiento y la falta de capacirtacion
en dreas estratégicaspara un buen y eficiente mancjo de sus nego-
cios. Sin embargo. Sélo el hecho de que la mayoria de las
microempresas no lleven registros contables, es suficiente para
evidenciar las formas no idéncas de conducir y dirigir los nego-
cios al ser suplantado por mecanismos pricticos sin mayor elabo-
racidn y conocimiento.

El rdpido crecimiento del sector de la microempresa desde
hace mds de una década, sin embargo, ha hecho posible un apo-
yo institucional con el fin de mejorar a ese sector importante de
la economia nacional. En esta linca, hemos visto como diferentes
instituciones y gremiales empresariales estin apoyando a la
microempresa por medio de la generacion de empleo e ingresos.
A pesa de que hay una diversidad de instituciones o gremios de-
dicadas a esta labor, las pocas que hemos abordado son una muestra
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1,982 8,619,375 en un nimero de 106,437. El
programa que mantienc es su-
1.695 11,647,900 ficiente para constatar el es-
fuerzo - por medio de inter-
2l 8,739.570 mediarios- de este banco de
935 6,427,150 segundo piso por apoyara un
sector quees importante en la

844 5,441,600 economia nacional.
785 6.396.850 Por su parte, FUSADES
596 3.523.300 a través de PROPEMI tam-
Nabeiedl bién ha estado apoyando a la
550 3,130,900 microempresa desde 1986,
desembolsando hasta 1997, la
195 3,524,500 cantidad de ¢488.65 millones
146 1.611.500 a la MYPE. Durante una dé-
cada de operacién de este pro-
268 4,887,276 grama se han generado 52 mil
empleos y capacitado a 26 mil
261 1,951,600 empresarios. En 13 afios de
9.251 65,901,521 funcionamiento, PROPEMI
ha otorgado ¢588 millones,
beneficiando a 11 mil 700 be-
neficiarios y capacitando a un
aproximado de 30 mil usua-

rios.

Otro programa importante que contribuye al sector
microempresarial es FOMMI 1l que, que desde su nacimiento
en 1992, ha realizado esfuerzos dirigidos al sector. De esta mane-
ra, en su segunda etapa FOMMI 11 ha colocado un monto aproxi-
mado de ¢66 millones, a través de su red de intermediarios, y el
nimero de créditos asciende a 9 mil 251 usuarios. Este crédito
estd distribuido de la siguiente forma: 65% al comercio, 20% a
servicios y 15% al sector de la produccién.

Una de las gremiales empresariales, entre otras, que apoya
los esfuerz.osde la microempresa es AMPES, que en su membresia
destaca en las actividades de comercio, industria y servicio, prin-
cipalmente en ésta dltima, al representar el 45.6 por ciento del
total de empresas dedicadas a las actividades de servicio. Los
microempresarios sobresalen en la gremial, al representar el 49
por ciento del toral de la composicién, segiin tamafio de empre-
sas. Las acciones que actualmente ha emprendido AMPES van
orientadas a estimular al gobierno para que exista una ley de fo-
mento para el sector de la micro y pequena empresa y, al mismo
tiempo, una banco de fomento de esos sectores, entre otros pun-
tos importantes de su propuesta gremial.
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En un mundo globalizado que exhibe conocimiento y alta
tecnologia - que son controlados por las transnacionales y prote-
gidas por los gobicrnos de los paises del capitalismo rtardfo - no
cabe siquiera insertar los intereses de los micreompresarios ante
esta tendencia inevitable ni mucho menos se les puede exigir que
se preparen para la globalizacién. Cuando no se tienen los me-
dios para compertir y las razones para participar, es mejor confi-
narse en sus fronteras de accion en lugar de ser devorados por un
darwinismo econémico que opera a nivel mundial.

En esa linea, las expecrativas que presenta la microempresa
para su desarrollo y permanencia en ¢l mercado nacional - su
tnico lugar se sobrevivencia - son limitados ¢ inseguros para la
gcncraclén de lngresos como ¢n lel'nCién dL’ ganancias. Sll tini-

ca posibilidad para producir bicnes y servicios son de fndole lo-
cal, debido a que las actividades econémicas que realiza no re-
quicre de fuertes sumas de inversiones ni mucho menos de wna
mano de obra altamente capacitada; sus niveles de ingreso giran
en torno al mercado interno y al grado de competencia entre los
microempresarios. Las rencabilidad que se espera, segtin el com-
portamicnto actual de la mayoria de microempresas, son exiguas
para cl futuro debido a que en su mayorfa son microempresarios
que estin clasificados dentro de la tipologfa de subsistencia.

Si bien desde hace una década se ha incrementado el nime-
ro de establecimientos dedicados a actividades econémicas a es-
cala micro, esto no implica que haya ausencia de problemas para
cldesarrollo microempresarial. Las pocas oportunidades que of rece
¢l mercado laboral formal y los bajos salarios que se pagan, po-
drian ser razones para que los salvadorefios - desde hace mds de

Cuadro 16: Establecimientos, personas ocupada, produccién bruta y valor agrega-
do a nivel nacional. (En porcentajes)

DEPARTAMENTO Nim. Establecim., | Toral pers. ocupada | Produccién Bruta | Valor agregado
" La Libertad 7.88 7.96 10.59 9.4
San Salvador 394 42.63 47.6 50.61
46.92 50.58 58.16 60.01
Ahuachapdn 327 2.7 1.95 2.1
Santa Ana 9.8 9.93 9.06 9.63
Sonsonate 7.95 7.28 6.16 6.0
21.02 19.92 17.17 17.72
Chalatenango 2.18 1.88 1519 1.06
Cabanas 1.58 1.49 1.42 11
Cuscatlan SHIG) 267 1.8 1.87
La Paz4.69 397 357, 2.89
San Vicente 3.47 3.03 2.51 2.09
15.08 13.04 10.89 9.08
Usulutén 535 5.19 4.21 3.73
San Miguel 7.61 7.96 7.42 7.38
La Unién 2.75 2.26 1.64 1.59
Morazin 1.27 1.04 0.51 0.49
16.98 16.45 13.78 13.19

Fuente: FOMMI 11, en base a [V Censo Econémico 1993.
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Cuales 17: Membirasio inshlucianal 1999,
(Seqin lamaiio de emnprona iy aehividades)

Micro 200 32,2 150
Pequeina 300 484 205
Mediana 120 19.4 40

620 100.0 395

38.0 190 45,6 540
519 165 397 670
10,1 61 14,7 22)
100.0 416 100.0 1431

Fuente: AMPES

diez afos- se vean en la necesidad de estar confinados a una acti-
vidad de la cual poca o ninguna capacidad de vocacién se tiene.
Optar al azar una actividad econémica para el futuro podria ser
riesgoso para quicnes poco conocimiento tienen sobre cl manejo
de negocios. En estas condiciones y circunstancias no se puede
exigir niveles de cficiencia ni competitividad a los
microempresarios frente a un mercado externo que estila a exigir
esos requisitos como condicién sine gua non, peor ain cuando
no se tiene el apoyo decidido de parte del gobierno para facilitar-
les condiciones propicias de desarrollo. No obstante, esta situa-
cién no es obice para permitir el libre funcionamiento de la
microempresa como sector importante de la economia nacional
en laprestacién y produccién desservicios hacia el mercado inter-
no, y en la generacién de empleos e ingresos a muchas familias
salvadorenas. Sélo ¢l hecho de que aporta ¢l 15 por ciento del
PIB y el 33 por ciento de la PEA debe ser motivo para que el
gobierno acepte el reto de apoyar sus actividades econdémicas.
Modificar o superar estos indicadores va depender de cudn apoyo
reciben los microempresarios con medidas y politicas especificas
que estimulen y fomenten su hacer microempresari

Hay un acervo de instituciones y gremios empresariales que
estin dedicando esfuerzos y acciones al desarrollo de la
microempresa que debe ser estimulado por todos los sectores del
pais, principalmente por el gobicrno. Crear las condiciones y el
contexto podria desencadenar en el futuro en un desarrollo im-
presionante de la microempresa, siempre y cuando formen parte
de una légica ccondmica en la que no estén aislados ni excluidos
de las actividades econdmicas. En este sentido, es vital que se
propicien las condiciones de eslabonamiento con otros tipos de
empresas de mayor tamao, a fin de fortalecer los lazos entre los
empresarios nacionales frente a las transnacionales o el capital
fordneo que estd insertado en nuestro mercado nacional.

El gobierno no se puede permitir el lujo de abrirles las puer-
tas a la inversién extranjera a costa de castigar a las empresas na-
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cionales que con grandes sacrificios y obstdculos estén generando
empleo a muchos salvadoreiios: seguir una Iégica distinta bajo la
ideade laapertura y la liberalizacién econémica, puede ser letal
paracl funcionamiento y la existencia de la microempresa y otras
de mayor tamano en el futuro. Las perspectivas pueden ser hala-
gadoras para los microempresarios si el gobierno del presidente
Francisco Flores concretiza - abandonando toda retérica- su pro-
puesta de La Nueva Alianza para fortalecer al sector de la
microcmpresa.

En ese sentido. creemos que el gobierno debe comprometer-
se con los empresarios nacionales de todos los tamafios y en esta
linca esperamos se inscribe la propuesta de una Alianza por el
Trabajo. en donde se persigue, entre otras, una politica dirigida a
la pequena y microempresa, insertado, en un nuevo modclo de
desarrollo. Los hechosdemostrarin si se estuvo en el camino co-
rrecto al final de la gestién gubernamental del presidente Flores.
Si ¢l gobierno actual estd centrando en su plan econémico a la
microempresa bajo un nuevo tipo de enfoque econémico, en el
sentido de incrementar la productividad de losagentes econémi-
cos que no han recibido la atencién de los gobiernos anteriores,
creemos que ha llegado la oportunidad para que el sector de la
microempresa logre desarrollarse tal como lo ha venido exigien-

do en tiempos atrds. Seria una frustracién estridente no cumplir
con este compromiso adquirido ante la sociedad en gencral y ante
los microempresarios en particular. De momento se ha creado un
fideicomiso para el Desarrollo de la Oferta de Crédito al sector
de la Microempresa (FIDEMYPE)* de ¢70 millones, y también
s ha creado la Fundacién de la Microempresa (FUND AMICRO)
para financiar las actividades de los micreompresarios salvadore-
fios por medio de ONG’s o bancos especializados. El gobierno
igualmente tienc pensado crear los Centros de Desarrollo Em-
presarial.

Sin embargo, el entorno econémico de la microempresa
podria ser un factor de desincentivo debido al rumbo econémico
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Cuadro 19: Afiliados segun actividades
a las que se dedican

COMERCIO

INDUSTRIA

SERVICIOS

TOTAL

Fuente: AMPES. Ibid.

Cuadro 18: Composicién de los afiliados en AMPES,1998,

Microempresarios

Pequeios empresarios

Medianos empresarios

49.0
40,0

11,0

Fuente: AMPES, «Visién de
Documento s/f, San Salvador..

que le estd imprimiendo el gobierno. FUSADES destacaba la cai-
dadel empleo y las ventas hacia el tercer trimestre de 1999, como
parte del sondeo de la actividad econémica, siendo los sectores
mis afecrados el comercio y la industria, experimentado una dis-
minucién el sector de los servicios. El crecimiento econémico
previsto para al terminar cl afo va ser insuficiente para crear di-
namismo a la actividad econémica. Esta es una realidad que no
estd exenra de influir en las actividades microempresariales, colo-
cdndolos en una situacién de incertidumbre al inaugurar el nue-
vo siglo. Ya se oyen criticas en ¢l sentido de que se necesita re-
orientar la economia para transitar por un senda de crecimiento
acelerado y sostenido, que no dedesarrollo. Sientre 1992y 1995
la economia salvadorena crecié a un promedio anual del 6.8 por
ciento en términos reales, lo logrado entre 1996 y 1999 es insufi-
ciente para constatar un desarrollo de gran aliento, pues se ha
tenido un crecimiento con un promedio anual inferior al 3 por
cienro. Para 1999 las autoridades del BCR estdn calculando que
la economia no crecerd arriba del 2.1 por ciento. El panorama
econémico no es satisfactorio para el futuro y podria afectar a
muchas empresas, principalmente a la microempresa que no tic-
ne los suficientes medios para contrarrestar una crisis de gran
dimensién. Este es un requisito indispensable de prever para cual-
quier estilo dedesarrollo que necesita emprender El Salvador, sin
embargo, las expecrativas de hoy son sombrias cuando la econo-
mia no crece sostenidamente, peor ain cuando hay una polariza-
cién del ingreso que afecta a los mds vulnerables que son el grue-
so de los salvadorerios.

Entorno  ISSN: 2218-3345

AMPES hacia el tercer milenion,

En esta perspectiva, estamos seguros que cualquier modelo
que se adopte en El Salvador tendrd que privilegiar el desarrollo
nacional con cfectos multiplicadores para todos los sectores del
pais, generando un bienestar general en la poblacién. El sector de
la microempresa se convierte, en ese sentido, en un elemento
indispensable en ese desarrollo anhelado dado los beneficios que
genera en la economia nacional, tanto en términos de empleo
como de ingresos familiares que no genera el mercado laboral
formal.

No estamos seguros que en las condiciones que se desarro-
llan la mayoria de las actividades econémicas de la microempresa
- sobre todo en el comercio y el servicio -, sea viable una transfor-
macién productiva de gran alcance, debido a los niveles de sub-
sistencia que operan miles de microempresas con bajas
rentabilidades y pocos excedentes econémicos, asi como tampo-
co podemos exigirles que se preparen para la globalizacion en la
que nunca entrardn siquiera a competir con nuestros principales
socios comerciales de la regién - Guatemala, Costa Rica, Hondu-
ras y México -, ademds de que son marginados de los acuerdos de
integracién econémica en Centroamérica. Ello no significa que
sean actores de segundo orden o que estén relegados siempre de
las decisiones gubernamentales, ni mucho menos, como tampo-
co deben ser loscondenados en un mercado dominado y contro-
lado por las grandes empresas; of recerles las oportunidades reales
cinstitucionales podria ser un factor de gran provecho para miles
de salvadorenos que viven de sus negocios micro.
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